BO QUOC PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

BINH POAN 15 Poc lap - Tu do - Hanh phuic
Sb: 2656/QP-BP Gia Lai, ngay 02 thang 7 nam 2024
QUYET PINH

V& viéc cong bd thii tuc hanh chinh ndi bé thudc pham vi
chirc ning quan ly cia Binh doan

TU LENH BINH POAN 15

Can cir Théng tw s6 11 7/2017/TT-BQP cua Bj truong Bo Quéc phong quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyen han va moi quan hé cong tac cua Binh doan 15;

Can cir Ké hoach s6 3777/KH-BOP ngay 01 thing 11 nam 2022 ciia Bo
Qudc phong vé viéc Ra sodt, don gian hoa thu tuc hanh chinh ngi bo thuoc pham
Vi chike ndng quan 1y ciia B6 Quéc phong giai doan 2022 - 2025,

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Binh doan.

QUYET PINH

Picéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thu tuc hanh chinh noi bo thudce
pham vi chirc ndng quan 1y cia Binh doan.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

7 Piéu 3. Chanh Vin phong Binh doan, Thi trudng cac co quan, don vi va
t6 chtrc, cd nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

No'i nhén: TU LENH
- Van phong BQP (d€ b/cdo, khéng

guwi véin ban gidy);

- BTL Binh doan;

- Cac co quan, don vi (Dﬁ ky)
- Lwu: VT, VP. Tr37.

Thiéu twéng Hoang Van Sy



DANH MUC
Thi tuc hanh chinh ndi b thudc pham vi chire néing quan ly cia Binh doan
(Kem theo Quyét dinh 56 2656/QD-BB ngay 02 thdng 7 ndm 2024
cua Tw lénh Bmh doan 15)

1. DANH MUC TTHC NQI BQ

STT Tén TTHC _ Linh vie Co quan
* thirc hién
1 Giao nhin hd chiéu cong vu khi Vin thu - Van phong
chuyen cOng tac Bao mit Binh doan
5 Bhleu drgng phuong tién phuc vu Van tii Vii‘m ph(‘)flg
cong tic Binh doan
Thu tuc d€ nghi ting danh hiéu Thl dua - \ . ;
3 | csTD, CSTTgm i " | khenthuong | P10 Chinhin
Thu tuc phé duyét cha truon A Phong K€ hoach -
4 dhu tr ’ " ° Bau tu Klgllh doanh
s | Tha tuc phé duyét dy 4n déu tu B3y Phong K& hoach -
xdy dung ' Kinh doanh
¢ |Thu tuc thanh Iy tai sén thude | ;0 o | Phong K& hoach -
nguon von doanh nghiép Kinh doanh
Tha tuc tuyéq dung tri thic tré i
tinh nguyén dén cong tic tai cac 2 Phong T6 chirc -
7 | (s Iiah & - quée phong Bink | T0Yén dung Loo dong
doan 15 giai doan 2021-2030
Thu tuc Nang luong, nang loai, |
chuyén nhém ngach luong, A s
8 |thing quin ham QNCN dbi véi éh%?l: ga‘z ) PhOEEOT(;)acr:lhuc -
QNCN, CN&VCQP, LBHD| = % e
(Nang luong cép Binh doan)
Thu tuc dé nghi thanh ton kinh
. ‘o A A s f es Tai chinh - \
9 | phi tir ngudn ngan sach (c6 gia P Phong TC-KT
. o en . 4k Ké toan
tri dudi 50 tri€u dong)
Thii tuc d& nghi thanh toan kinh
phi tir ngudn ngan sach (cé gid Tai chinh - .
10" | 41 tir 50 tricu dng dén du¢i 100| K& todn Phong TC-KT
triéu dong)
De nghi phé duyét quyéttoandu |  Tai chinh - :
1| 4n hodn thanh Kétogn -~ | pomgTC-KI
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Thd tuc d& nghj chuyén khoén o
12 | duoi 50 trigu ddng (chiphi quan |  T2LChinh- g roKT
fos - Ké toan
1y va cac quy)
Thi tuc dé nghj chuyén khoan tir
50 triéu dong dén duw6i 100 triéu |  Tai chinh - s
13 | déng (chi phi quan Iy va cde| K& toan Phong TCKT
quy) ‘
Thu tuc d€ nghi thanh toan (chi 3i chinh -
14 | P tuc d€ nghi thanh todn (c Tai chinh Phong TC-KT
phi quéan ly va cac qu¥) Keé toan
Thu tuc d& nghi tam tmg (chi phi 3i chinh -
5 |1 tuc denghi tam lmg (chip Tai chinh Phong TCKT
quan ly va cac quy) Ké toan
Thi tuc d& nghi thanh toan tam 3i chinh -
6 | tuc o nghi thanh todn tam | Taj chinh Phong TC-KT
tng (chi phi quan ly va cac qu¥) Keé toan
Thi tuc cong nhin sing kién v +c. | Phong K thudt -
17 Tong Cong ty 56 hitu tri tug Coéng nghé
Thi tuc d& nghj sira chita thay . Phong K§ thuit -
18 | ihé phu ting xe may Ke-May Céng nghé
1 | Iho twe xin thué mét bing nha | py g Phéng HC-HC -
in co quan
20 | Thi tuc giai quyét nha & céng vu Ché 4o Phong HC-HC
i ; chinh sach
Tha tuc giai quyét khidunai lan | ... . Thanh tra
21| 43u (ckp Binh doan) Khicu nai Binh doan
29 Th'u tuc giai guyet khiéu nai lan Khidu nai T_hanh ‘u:a
hai Binh doan
Thi tuc tiép cong dan (clp Binh | 1wz a . Thanh tra
23 doan) : Tiép cong din Binh doan
\ -5 T £ Thanh tra
24 | Tha tuc giai quyét to cao TO cao Binh doan
Thi tuc x& Iy don (cip Binh A a n Thanh tra
25 doan) Tiép cong dan Binh doan

II. NQI DUNG CU THE CUA TUNG TTHC )

1. Tén thi tuc: Giao nhin hd chiéu céng vu khi chuyén cong tac

a) Trinh tur thuc hién

Budc 1: Van thu cha don vi ¢6 can bd, nhin vién méi nhén ¢ong tac lam

cdng vin d8 nghi xin nhan lai h chiéu cdng vu, ho chiéu phd thong gir Vin phong.

Budc 2: Vin phong 14p bién ban va ban giao hd chiéu cho vin thir don vi.
b) Cach thirc thyee hién

W



Hinh thirc ngp [Thoi han gidi quyét| ~ Phi,igphi M0 ta
5 _"_Truc e -2 nghy I oL tepm o .o e
o Thahphanhéso
Tén gidy to Miu don, to So lwong
_ khai
" a)Hd so dé nghi nhdn ho chiéu gbm: ~ Ban  chinh: 1
- Cong van dé nghi; Ban sao: 0
- d) Péi tugng thuc hién: Céc co quan, don vi truc thude Binh doan.
d) Co quan giai quyét TTHC: Vin phong Binh doan
e) Co quan c6 thim quyén: Vin phong Binh doan.
&) Két qua thye hién: Bién ban ban giao hd chiéu.
) Cancirphiply.
£y . Ngay
S(‘t ,ky ‘Trich yéu bgan Co qlfan
hiéu . ban hanh
) : o . hanh
58/QP- | Quyét dinh v& viéc sir dung va quan Iy hd chiéu ngoai|24/12| Tha tudng
TTg | giao, hd chiéu cong vu B /2012| Chinh phd

2. Tén thi tuc: Diéu dong phwong tién phuc vu cong tic
a) Trinh tu thuc hién

Budc 1: Cac co quan Binh doan giri Glay dé ngh1 diéu dong phuong tién
phuc vu céng tic vé Viin phong Binh doan.

Bude 2: Chanh Vin phong Binh doan phén céng cin b, nhan vién didu
dong phuong ti€én phu hop.

Budc 3: Viin phong Binh doan théng bo dén co quan dé nghi va cit 14i xe
lién hé can bd dugc cir di cong tac.
b) Cach thire thuc hién:

Hinh thirc ndp Thii han giai quyét
Tre tiép 1-2ngay
¢) Thanh phin hd SO__
Tén gidy tor

Miu don, t&
khai o

* Ho so dé nghi gom:
____-Congvandenglu L
d) Pbi tugng thue hién: Céc co quan, don vi truc thude Binh doan.

d) Co quan giai quyét TTHC: Vin phong Binh doan
e) Két qua thye hién: Lénh didu dong phuong tién.

i o

Phi, 1€ phi N M6 t"fi e
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3. Tén thii tuc: Thi tuc ting Danh hida Chién si thi dua co s&, Chién
sy tién tién (Cép Binh doan)

a) Trinh tir thuc hién

Budc 1: Ban Tuyén hudn/PCT tiép nhén hb so d& nghi khen thudng clia cic
co quan, don vi truc thudc Binh doan.

Buée 2: Co quan thudmg true Hol dong'ID—KT (Phong Chinh tri Binh dodn) thim
dinh hd so, béo co Hoi dongtln dua khen thudmg cip Binh doan xem xét, quyét dinh.

Budc 3: Khi co Quyét dinh cta Tu 1énh Binh doan, Phong Chinh trj thong
bso Quyét dinh, in bang khen, déng diu va cip phét cho co quan, don vi trinh
khen.

Budc 4: Cac truong hop khéng duge khen thudng (khong dung dbi tuong,
khéng di tiéu chufn), Ban Tuyén hudn/PCT théng bo dén cic co quan, don vi
trinh khen biét.

b) Cach thirc thire hién

Hinh thirc nép| Thoi han gidi Phi, 1€ phi Mo ta
quyet

L LTI m——— - - [N —— e e

Truc tiep - 45 ngay lam

VICC

Tl Thanh phén hd so

Tén gidy tor Mau don,| S§ ln-’i_mg
o khai

* Ho so @8 nghi xét tang gdm: )

- T& trinh cia thi trudng don vi; ' Ban chinh:
- Bién ban hop va két qua bo phiéu ctta hoi ddng (t8) thi dua !
- khen thuéng don vi truc thudc; Ban sao: 0
- Bao cao thanh tich cia ca nhén, cé xic nhin cia tha

truong don vi cép trinh khen thuéng.
~ d)Dbitwng thirc hién: Cdc cén b, nhan vienBinh doan
d) Co quan thuc hién: Phong Chinh tri Binh doan
e) Co quan c6 thdm quyén: Hoi ddng TD-KT Binh doan
&) Két qua thuc hién: Quyét dinh ciia Tu 1énh Binh doan tang thudng danh
hiéu Chién si thi dua co s&, Chién s§ tién tién.

g) Cén caphép Iy
S6 ky higu ~ Trichyéu | Ngayban |Co quan ban
N R ~ hanh hanh
N ccrors | a1 1m nnen | VaDnphong

02/2017/TT-VPCP Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP 31-10-2017
R B ..o\~ | Chinhpha
98/2023/ND-CP dmh chi tiét thi hanh mot s6 didu cia 31-12- hinh phu

_ . [Luét Thi dua, khen thudng

sy

%

&y



06/2022/QH15  [Luét Thi dua, khen thuéng 15062022 |°Y ban thurong
L w ] | vu quéc hoi
A :  [Thong tu quy dinh vahudng din thi A A
118%5%%{‘%‘; op ua, Khen thuing trong Quin dgi 22-12-2023 B"’hg:"c
<" Inhin ddn Viét Nam I phong
4. Tén tha tuc Thu tuc phé duyet chi trlr(mg dau tr
a) Trinh tu thue hién

Budc 1: Phong Ké hoach - Kinh doanh tlep nhin hd so dé nghi chip thuan
chii trrong du tur cia cac don vi truc thudc Tong cong ty 15.

Budc 2: Trong vong 03 ngay l1am viéce k& tir ngay nhan dugc du hé so hop
. 18, Phong K& hoach - Kinh doanh giii hd so ldy v klen thAm dinh ciia cic co quan
chirc ning co lién quan cla tong coéng ty va yéu ciu ¢ van ban phan héi trong
vong 05 ngay lam viéc. Phong Ké hoach - Kinh doanh tbng hop ¥ kién thidm dinh
béo c4o Tong Gidm dbc xem xét, quyet dinh.

Budc 3: Sau khi ¢6 Van ban chip thuin chu treong diu tr ciia Tdng Gidm
dbc Tong cong ty, Phong K& hoach - Kinh doanh huéng dn, kidm tra, giam sat
don vi thyc hién thu tuc dau tu theo ding quy dinh.

Budc 4: Truong hop Chi tru'ong déu tr khéng dugc chép thuén, Tong
cong ty s& théng bao bang vin ban va néu rd Iy do khéng chép thuan.

b) Céach thirc thuc hién
Hinh thitc nép | Thoi gian gidi quyét | Phi, 1¢ phi Mo ta
Truc tiép 10 ngay lam viéc
¢) Thanh phén hé so

Tén gidy t& Miu don, ti khai | S6 lwong

// cm N

t

* Hb so dé nghi chép thuin Ban chinh: 01 ban.
chu treong dau tu Ban sao: 0 ban.

- T& trinh xin chip thuin chu
trwong diu tu

d) Péi tugng thure hién: Céc don vi truc thude Tong cong ty.

d) Co quan thyc hién: Phong K& hoach - Kinh doanh.

€) Ket qua thuc hién: Vin ban chp thudn chd truong dau tr cia Tong
Giam dbc Tong cong ty 15.

g) Cén cir phap ly
S6 ky hiéu Trich yéu Ngl:l gnll)]an Co quan ban hanh

Ludt Dau tu £ A

61/2020/QH14 61/2020/QH14 17/6/2020 Quoc hoi
Nghij dinh sb . \
31/2021/ND-CP 31/2021/ND-CP 26/3/2021 Chinh pha
128/2021/TT- Thong tu s6 N A s

BQP 128/2021/TT-BQP 01/10/2021 Bo Quoc phong

5. Tén thi tuc: Thii tuc phé duyét dir 4n dau tw xiy dumg.
a) Trinh tir thuc hién
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Budce 1. Phong Ké hoach - Kinh doanh tlep nhén hd so dé nghi phé duyét
du 4n dau tur x4y dung cia cac don vi truc thude Tong cong ty 15.

Buge 2. Trong vong 20 ngay ké tir ngdy nhén durgc da hd so hop 18, Phong
Ké hoach - Kinh doanh téng hop két qua tham dinh bao cdo Téng Giam déc xem
xét, quyét dinh.

Bude 3. Khi c6 Quyét dmh phé. duyet clia Tong Gidm dbc Tong cong ty,
Phong Ké hoach - Kinh doanh hwéng din, kiém tra, gidm sét don vi thyre hién tha
tuc dau tur xay dung theo diing quy dinh.

Budc 4. Truong hop Phong K& hoach - Kinh doanh thdm dinh céc 13i sai
s6t vé thong tin, ndi dung hé so dan dén khéng thé dua ra két luan thdm dinh thi
Phong K& hoach - Kinh doanh s& théng béo kip thoi cho don vi trinh thim dinh.
Néu cac 164, sai sét khong dugc khic phuc trong thoi han 20 ngay thi Phong Ké
hoach - Kinh doanh bao c4o Tong Gidm déc Téng cong ty xem xét, quyét dinh
dimg thim dinh dur 4n.

b) Cach thirc thue hién
Hinh thitc ndép | Thoi gian gidi quyét | Phi, 1€ phi M5 ti
Truc tiép . 20 ngay
¢) Thanh phan ho so -
| Tén gidy to MAiu don, tir khai S6 lwong
* Ho so dé nghij phé duyét du Ban chinh: 01 ban.
an diu tu xay dung ' | Ban sao: 0 ban.
- T& trinh xin phé duyét dur an
déu tu xay dung
d) Pbi trong thuc hién: Cac don vi truc thubc Tong cong ty.
d) Co quan thyc hién: Phong K& hoach - Kinh doanh.
e) Két qua thyc hién: Quyét dinh phé duyét dir an diu tr xdy dung cua
Tong Giam d6c Téng cong ty 15. .

_g) Cén ct phép ly
S6 ky hiéu Trich yéu Ngay ban hanh | Co quan ban hanh
Luét Xay ding sb £
50/2014/QH13 50/2014/QH13 18/6/2014 Qubc hoi
Nghi dinh s . .
15/2021/ND-CP | | cimr) nmy cop 03/3/2021 Chinh pht

6. Tén thi tue: Thii tuc thanh Iy tii sin thudc ngudn von ciia doanh
nghiép

a) Trinh tu thyc hién

Budc 1: Phong K& hoach - Kinh doanh Binh doan tlep nhan ho so d& nghi
thanh 1y tai san clia c4c co quan, don vi tric thude Tong cdng ty 15.

Budce 2: Co quan thuorng triec hdi ddng Thanh xr 1y tai san (Phong Ké
hoach -Kinh doanh) tham dinh hd so, bdo cdo Hbi ddng thanh xir 1y tai san Téng
cong ty xem xét, quyet dinh.

Budc 3: Ddi véi tai san 1a cy cao su thanh ly: Téng cong ty xin chi truong
thanh ly cda Thu truéng Bo Qudc phong.



Budéc 4: Sau khi Chii tich Céng ty TNHH MTV Téng congty 15 ky quyét
dinh thanh ly tai san, cac co quan, don vi ¢ tai san thanh Iy tién hanh xir ly tai
san theo dang quy dinh.

b) Cach thire thue hién
Hinh thire np Thoi gian gidi quyét Phi, 1€ phi Mo ta
True tiép 10 - 30 ngay (tay theo
hd so giai quyét)
¢) Thanh phén hd so
Tén giy tir Mau don, to khai S6 lwrong

* Hb so d& nghi thanh 1y tai san Ban chinh: 01 ban.
- T¢ trinh xin thanh }y tai san Ban 5a0: 0 ban.

d) Péi tuong thuc hién: Co quan, don vi truc thuoc

d) Co quan thuc hién: Phong Ké hoach - Kinh doanh.

e) Két qua thyre hién: Quyét dinh cia Téng Gidm dbc Téng cong ty v& viée
thanh 1y tai san c6 dinh.

g) Cén cir phap ly
S6 ky hiéu Trich yéu Ngay ban hanh Co quan ban hanh
Nghi dinh s6 . .
91/2015/Nb-CP 91/2015/ND-CP 13/10/2015 Chinh phi
i Quyét dinh sb A1
1811/QP-BQP 1811/QD-BQP 05/5/2023 Bo Qudc phong

7. Tén TTHC: Thii tuc “Tuyén dung Tri thire tré tinh nguyén dén
céng tic tai eac khu kinh té - quéc phong Binh doan 15 giai doan 2021-
2030”

a) Trinh tu thuc hién

Buéc 1: Phong Ké hoach - Kinh doanh Théng bao ding bao tuyén dung
Tri thitc tré tinh nguyén (Nam, Nit) c6 tudi doi tir 18-30 tét nghiép cac Hoc vién,
Nha trudng (Uu tién Pai hoc).

Buéc 2: Ban QLDA 174/BP15 (Phong T6 chirc Lao dong) tiép nhan hé so
cua cac Tri thirc tré tinh nguyén.

Bude 3: Ban QLDA 174/BP15 (Phong TCLD phii hop véi Phong Chinh tri Binh
dodn) thim dinh ho so, bio cao Trudng ban QLDA 174/BP15 xem xét, quyét dinh.

Buée 4: Khi c6 Quyét dinh tuyén dung ctia Tu 1énh Binh doan, Phong
TCLP thdng bao cho cac Tri thirc tré tinh nguyén triing tuyén.

b) Céch thirc thuc hién
Hinh thirc ngp ho so | Thé han gidi quyét | Lé phi, phi M ta
i e . Hb so tuyén dung
Truc ti€p 15 ngay lam viée Khéng lao dong
¢) Thanh phan ho so ]
Tén gidy to Miu don, t& khai | S6lwong | Ghi chi

Gidy khai sinh; so yéu Iy lich c6 anh .
va xdc nhin cla dia phwong; gidy | Pon tinh nguyén c6 | 01 ban sao | HO so dy
kham sirc khde c6 anh; gidy xét | xac nhdn cia t6 | cic loai c6 | tuyén khoéng

nghiém HIV/AIDS va két ludn sic cong chimg [ trd lai (néu

N
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khée cita co s& y t& cip huyén hoiic | chirc doan co sé noi | - khong tring
trong dwong; ban phd t6 cd céng | quan Iy doan vién tuyén)
chimg céc chimg chi, vin bang t6t

nghiép

d) DPéi tuong thue hién: Nam, nir trong do tubi tir 18-30 tbt nghiép cac Hoc
vién, Nha trudng c6 nguyén vong trd thanh cac tri thirc tré tinh nguyén tai cac don
vi truc thudc Binh doan.

d) Co quan thyc hién TTHC: Phong T chitc - Lao dong Binh doan.

e) Co quan c6 thim quyén: BTL Binh doan.

&) Két qua thuc hién: Quyét dinh tuyén dung ciia Tu 1énh Binh doan.

g) Can cit phap ly

] ) Ngay ban | Co quan ban
So ky hiéu Trich yéu hanh hanh

Dy 4n “Tang cudng Tri thic tré finh | 29/01/2010

174/Qb-TTg | nguyén dén cong tac tai cac Khu kinh té Chinh pht

- quédc phong giai doan 2010-2020

Dy 4n “Ting cudng Tri thic tré tinh | 15/9/2021

1529/QD-TTg | nguyén dén cong tc tai cac Khu kinh té Chinh pha

- quoc phong giai doan 2021-2030”

Théng tu quy dinh vé& t6 chirc quén 1y,

92/2010/TT- | didu hanh thuc hién Dy an “Tang cudmg | 05/7/2010 | Bo Quéc ph(‘)né

BQP Tri thitc tré tinh nguyén dén cong tac tai
cac Khu kinh t& - quéc phong giai doan
2010-2020"

8. Tén thi tuc: Tha tue Nang lromg, niang loai, chuyén nhoém ngach
lrong, thing quin ham QNCN ddi véi QNCN, CN&VCQP, LPHP (Ning
lwong cip Binh doan)

a) Trinh tu thyc hién.

Budre 1: Phong T6 chiic Lao dong tiép nhan hd so d& nghi ning luong, ning
loai, chuyén nhém cédp Binh doan cdia céc co quan, don vi truc thugc Binh doan.

Budc 2: Co quan thudng truc Hoi ddng Tién luong Binh doan (Phong T
chirc Lao dong) thdm dinh hd so, bdo cao Hoi ddng Tién lvong Binh doan xem
xét, quyét dinh.

Budce 3: Khi co Quyét dinh cia Tu 1énh Binh doan, Phong T6 chirc Lao
dong théng bao, in Quyét dinh va chuyén cho co quan, don vi d trién khai trao
Quyét dinh cho céc c4 nhén.

Budc-4: Céc trudng hop khdng du diéu kién nang luong, nang loai, chuyén
nhém Phang Té chirc Lao dong thong béo dén cac co quan, don vi biét.

b) Cach thirc thuc hién- e L
Hinh thife nép| Thoihan gidi ~ Phi, 1€ phi Mo ta
N quyét
Truc tiép 03 thén_g:“ S T

c) Thinh phan ho so
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Tén gidy t&r

* Hb so dé nghi ning lvong, néng loai, chuyén nhém ngach lu'orng
oOm:

- Bao cdo d& nghi nng luong, ning loai, chuyén nhém ngach heong ciia don vi.
- Bién ban hop cép ity (Thudng vu), Hoi ddng tién luong cia don vi.
- Danh séch dé nghi ning loai, chuyén nhém ngach lvong dbi véi
QNCN.

- Danh sach d& nghj ning loai, chuyén nhém ngach luong dbi véi
LPDHD.

- Danh séch dé nghi néng luong cép Binh doan ky Quyét dinh (ghi
diy d thong tin, xép theo nhém tir cao xubng thép).

- Gifly chitng nhan Chién s§ thi dua, dat danh hiéu ban tay vang, kién
tuong Hoi thi the gioi khai thac mu cao su cép nganh cao su Viét
Nam, cdp Binh doan va cdp Cong ty (photo A4 sao ¥)s dbi véi céc
truong hop d nghi ning lrong trude thoi han; gidy chimg nhin
ning, giit bac thy ky thudt (photo A4 sao y).

- Bang, bang diém (ban coéng ching) kém theo ban gbe dé dbi chleu
| Gidy x4c nhan cia co s dio tao vé tinh hop phap ctia vén béng 6t
nghiép; Ban cam két khong st dung vian bang tbt nghiép khéng ding
quy dinh dé d& nghi nang loai chuyén nhém ngach luong, Ban ké
khai qud trinh hoc t8p cua cd nhén.

Quyet dinh didu dong, bd nhi¢ém, phé duyét cia Tu 1énh Binh doan,
ddng v y bd tri lao  dOng tryrc tlep san xut co trinh d chuyén moén sang|
gidn tlep san xuét (ban sao) d6i véi cc trromg hop dé nghi néng loai,
chuyén nh6m ngach lvong.

- Danh sach cic d6i tirong du thoi gian gilr bac theo quy dinh dugc
ning luong nhung dé lai va néu 15 Iy do.

Mau d(m,
to' khal

d) Béi twong thuc hign: QNCN, CN&VCQP, LDHD trong Binh doan

&) Co quan thurc hién: Phong T chiic - Lao dong Binh doan.

e) Co quan ¢6 thdm quyén BTL Binh doan.

Sé lii’i_;'iig

Ban
chinh: 1
Ban sao: (

8) Két qua thue hién: Quyét dinh ciia Tu 1énh Binh doan vé viéc ning luong,
néang loai, chuyén nhém ngach luong thing quin ham QNCN déi véi QNCN,

CN&VCQP, LDHD.

g)Canciphiply S
N gay ban [Co quan
S6 ky hiéu Trich yéu hanh ban
hanh
Nghi dimhss [ T T I
204/2004/NB- VE ché d6 tién luong d6i v6i can b, cdng chire, 14/12/2004! Chinh
CP vién chirc va luc lurgng vil trang - phu
Tﬁbng trsé Quy dmh cziﬁvgévc qﬁaﬂ B&nﬁﬁ@ﬂ tuo'ng-ir?l—g' B6 Quéc
170/2016/TT- |v6i mirc lwong, phong, thing, gidng cip bacl30/10/2016 I;hc‘)ng
BQP quin ham trong trudng hop bi ky lugt habdcy | = 7

[
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sach (cé gia tri duéi 50 tridu dong)
a) Trinh ty thyc hién

*|luong; trinh tyy, tha tuc, thdm quyén quyét dinh|
i d6i voi QNCN, CN&VCQP B 5
g;gglt}’;ro Sita 48, bb sung mot 6 dibu cia Thong tws§ . |BO Quée
170/2016I’I‘T—BQP phong
Bk e ,
Thong tir s6 - ; 2 PN
73/2010/TT- F[—Iut'mg daf xep’ luong khi ning loai, chuyén 31/5/2010 Bo (‘Quoc
BQP loai, chuyén nhém QNCN phong
o . |Huéng din thyc hién ché db nang bac luong
Théng tu s6 . A x oA 1A s -
65/2014/TT- thudng xuyén va ndng béc lvong trudce thei han 13/6/2014 B6 Quéc
BOP d6i véi QNCN va CNVCQP hudng luong tir phéng
ingan sich nha nude thude Bé Québc phong | ’
Théng tu sé . . | ,
Stra d6i, bo sung mdt s0 di€u ciia Thong tur s6 Bd Quéc
102/2022/TT- ; : 2
65/2014/TT-BQP 231127202 phong
B
Théng tr sb P Ae o o A v A
907/2017/TT- Au’o‘ng (’l‘an th}rc hl?n chuyén xép lwong doi vai 23/8/2017 Bo Quoc
BQP cong nhan quéc phong phong
Théng tu _sé [Huéng din chuyén xép luong géi voi SQ, N B6 Quéc
208/2017/TT- |CNQP, VCQP, HSQ-BS dugc tuyén chon quin{ 23/8/2017 .h(‘)n
___BQP nhin chuyén nghiép ! P _g
Quyét dinh vé viéc ban hanh hé thong thang,
. . [bang Juong cia lao dong hop dbng dang cong|
Quyt dinh s0 5 ti co quan, don vi hanh chinh sy nghiép va 08/5/2017| TCT
267/QD-TCT £
Qb- {don vi sdn xuat kinh doanh trong toan Binh|
doan.

9. Tén thi tuc: Thu tue aé nghl thanh to:in kinh phi fir | nguon ngan

Budc 1: Co quan tai chinh tiép nhén bao céo d& xudt/ké hoach sir dung kinh
phi tir ngudn ngn sach ciia céc co quan khéc.

Budéc 2: Co quan tai chinh thim dinh, kiém tra bdo cdo d& xuét/ké hoach sir
dung ngén sach va dy toan kinh phi: -

- Néu hd so di ddy dd, ding quy dinh thi ky thanh phin co quan tai chinh
va tra lai cho cac co quan trinh ky tha trudng don vi (Chd tai khoan)

-Néuhb sorchlmday di, co quan tai chinb tré lai co quan lién quan d& hoan thién.

Budc 3: Co quan dé ngh1 thanh toan tién hanh thyuc hién nhiém vu chi ngin
sich theo bdo cdo d& xuft/ké hoach di duoc tha trudng don vi (Chn tai khoén)
phé duyét va hoan thién hd so thanh toan.

Budc 4: Co quan ti chinh tiép phan, kiém tra hd so thanh toén cia co quan lién
quan:

- Néu hd so da day da, diing quy dinh thi lam thi tuc thanh todn.

-Néu hb so chura day di, co quan 3 chinh tra lai co quan [ién quan dé hoan thién.
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Budéce 5: Co quan tai chinh lam thi tuc thanh toan:

- Chi tién mit ndu 14 céc khoan chi duge phép chi tidn mit.

- Rit dir toan/lty nhiém chi tir kho bac nha nuéce cho cdc dbi tuong thu
huéng d6i véi cac khoan khéng dwoc phép chi bing tién mit.

b) Cach thirc thue hién:

I-I‘mh thire n nop o Tho’l han giai quyet Phl, Ié phl - Mo ta

True tlep 01-05 ngay lam viéc
(tuy theo mitc dd phirc tap cia hd
so thanh toan)
c) Thanh phan ho SO

R T
Tén gidy to to khai | S6 lwgng

a) H6 so d& ngh1 thanh ton gbm:
- Bao cdo dé xuét/ké hoach sir dung kinh phi kém theo céc vin ban Ban chinh: 1
chirng minh ¢6. lién quan (nhu K& hoach t chur, Cong van....); Ban sao: 0

- Bién ban x4c minh tinh trang hu hong (d5i véi hd so thanh todn
stra chira)

- Phy luc ké hoach sir dyng nhén cong cia by phén (dbi v6i hd sof
thanh toédn mua sim hang hoa, vét tr v& dé tyr sira chira);

- Du toan kinh ph;

- Bién ban khao sit gia;

- 03 gidly bao gia (khéng qué 06 thang);

|- Gidy dang ky nganh nghé kinh doanh ciia nha cung cip dugc
* [chon;

s Klem tra tinh trang hoat déng ciia ngudi ndp thué ciia nha cung
cip duoc chon;

-« - Hop ddng mua ban (dudi 10 triéu khong cin 1am hop ddng trir sira

- Bi€n ban giao nhédn hang héa/dich vu;

- Bién ban nghiém thu hoan thanh (d6i véi sira chira);
- Bién ban thanh Iy hop dong;

- Phiéu giao nhan CCDC, NVL (Néu khéng qua kho);
- Phiéu nhap kho;

- Phiéu xuét kho;

- Danh sach cip phét (néu c6);
- Hoa don;

- Bang k€ chimg tir chi tiéu;

- Gidy d& nghi chuyén t tra tién.

d) Péi tuong thuc h1en Ngum de nghi thanh toan thudc cac co quan, dorn
vi duge giao du toan ngén sach.

d) Co quan thuc hién: Phong Tai chinh Ké toan Binh doan.

e) Co quan c6 thim quyén: BTL Binh doan.

€) Két qua thuce hién: ij nhiém chi dwoc Tu 1énh ky duyét.

e) Can cir phap ly:
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£ e wen . X Ngay ban | Co quan
So ky hiéu Trich yéu hanh ban hinh
Luat s6 o et 25/6/2015 | Quéc hdi
832015 /QHI 3 Ludt Ngén sich nha nude
Nghi dinh s6 |Quy dinh vé thu tuc hanh chinh thudc linh vir , .
11/2020/NP-CP kho bac nha nudc 20/01/2020) Chinh pha
Théng tw s§ [Huéng din thwc hién cip kinh phi thudng] B6 Tai
369/2017/TT- [xuyén tir ngn sich nha nuéc dé thue hién| 11/4/2017 E mﬁ‘
BTC iém vu chi quéc phong ciia B(") Quéc phong ¢
Quy dinh chi tiét viéc sir dung von nha nudc dé
knua sam nthim duy tri hoat dong thudmng xuyén|
Thong tu  [cua co quan Nha nrde, don vi thude e lugng] B Tai
58/2016/TT- vii trang nhén dén, don vi sy nghiép cong lép, 29/3/2016 chinh
BTC td chirc chinh trj, t§ chitc chinh trj - x4 hoi, tb
chirc chinh tri x4 hoi — nghé nghiép, t6 chirc x3
o __|hoi, td chitc xa hdi —nghénghiégp |
Sira d6i, bd sung mdt sé diéu cia Théng tur 59 -
58/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016 quy dinh chi
tiét viéc sir dung vén nha nudc d& mua sim
Théngtr  [nhim duy tri hoat ddng thudng xuyén cia cof B6 Tai
68/2022/TF- |quan Nha nuée, don vi thude luc luong viy11/11/2022 chinh
BTC trang nhén ddn, don vi sy nghiép cong 1ap, to
chirc chinh tri, t& chirc chinh trj - xd hoi, td
chirc chinh tri x8 h6i — nghe nghiép, t& chirc x4
. hoi, t chirc xi hoi — nghe nghiép L
Viin ban sé Vin ban Hu.(mg din Ché d(_)'ke toan don vi duy .
5555/CTC- todn, su nghiép trong B0 Quoc phong ban hanh| 25/9/2018 Cuc Tai
CPQLHL theo Quyét dinh s6 3585/QD-BQP ngay chinh/BQP
~ ._B1/8/2018 cua BS truong Bd Qudc phong o
2’6“;‘61/’8%‘1 * Stra @81, bb sung mot s6 ndi dung tai Van banl g, oo | Cuc Tai
_CPQLHL 50 5 ?5 5/CTC-CPQLHL ch???]/?QP
Huo‘ng dan s6 Huong din quy trinh mua sém thuong xuyén| . 15/8/2023 Binh doan
- 3133/HD-BP _tir von nha muée o 15

__|Binh doan

Quyét dinh giao du toan ngin sach nha nudc
chi thudmg xuyén cho quéc phong va chi su
nghiép trong nim ctia B§ Qubc phong cho

Quy¢t dinh giao du todn ngan sach nha nudc
chi thuong xuyén cho qudc phong va chi sy
nghiép trong nim ciia Binh doan glao cho cac]
co quan, don vi

T

10. Tén thi tuc: Thi tuc dé nghi thanh toan kinh plil tir nguon ngan
sach (¢é gia tri tir 50 tri¢u dong dén dwdi 100 tridu ddng)
a) Trinh tir thuc hién:
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Buge 1: Co quan tai chinh tiép nhan bdo cao d& xuit/ké hoach sir dung kinh
phi tir ngudn ngan sich cia co quan thue hién.

Budc 2: Co quan tai chinh thdm dinh, kiém tra bdo cdo d& xudt/ké hoach st
dung ngén sach.

- Néu hd so di diy da, ding quy dinh thi ky thanh phin co quan tai chinh
va tra lai cho co quan thuc hién trinh ky thit trudng don vi (Cha tai khoan).

-Néuhd sochuadaydu, co quan tai chmhualalcoquanmuchlende hoén thién.

Buéc 3: Tham dinh du todn va ké hoach lua chon nha thiu

- Co quan tai chinh thdm dinh dy toan va k& hoach Iwa chon nha thiu déi

v&i chi thuong xuyén mua sim hang héa, dich vu.

' - Co quan ké hoach thAm dinh dur todn va k& hoach lua chon nha thiu dbi
v&i chi thudng xuyén sita chita doanh trai.

Budc 4: Phé duyét du toan va ké hoach lya chon nha thiu

Trén co s& T& trinh va béo cdo thim dinh cta cdc co quan lién quan, Thi
truong don vi (Cha tai khoan) ky phé duyét dir toan va ké hoach lua chon nha
thau

Budc 5: Thuong thao hop dong

Co quan thuc hién thirong thao hop ddng véi nha cung cAp theo hd so du -
toan da dugc phé duyét

Budc 6: Phé duyét két qua lwa chon nha thu

Txenocrscketquaﬂmongﬁlao hop ddng, co quan thuc hién 18p Tor trinh xin phé duyét
ketquahmchonnhathaunmh'Ihummngdonw(Chutmkhoan)kyphe duyét.

Budc 7:Ky hop dﬁngvaﬂmclumrﬂuemvuchl

Bunde 8: Coquantawhmhtepnhan,lqemuaho sothanh todn ciia co quan lién quan:

- Neu ho so di day du, dang quy dinh thi 1am thi tyc thanh toan.

- Néu hd so chua day du, co quan tai chinh tra lai co quan lién quan d& hoan thién.

Budc 9: Co quan tai chinh lam thi tuc thanh toan: Riit dir todn/tty nhiém
chi tir kho bac nha nuéc cho cac dbi trong thu hudng.

chifa)

chimg minh ¢6 lién quan (nhr Ké hoach _t(f) chire, Cong van....);
- Bién ban xdc minh tinh trang hir hong (ddi v6i hd so thanh toédn siral

- Phu luc ké hoach sir dung nhan cong cia bo phén (d6i voi hd so
thanh toan mua sim hang hoéa, vt tu vé dé tu sira chita);

'b) Cach thirc thuc hién: - i o
Hinh thirc ndp Tho1 han giai quyéet Phi, 1& phi ‘Ma ta
Tryc tiép 01-07 ngdy lam vige | '
(tiry theo mirc d§ phirc tap cia ho
_ ___sothanh todn) B .
c) Thanh phan hd sor L
e e ]
Tén gidy tor don, to | S8 lrong
khai -
* Hb so d& nghl thanh toan gbm:
- Béo cdo d& xuét/ké hoach st dung kinh phi kém theo cc vin ban Bén chinh: 01
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- Du todn kinh phi;

- Bién ban khao sat gia;

- 03 glﬁy béo gid (khong qua 06 thang);
- Glay dang ky nganh nghé kinh doanh ctia nha cung cép dugc chon;
- Kiém tra tinh trang hoat dong ctia ngudi ndp thué ctia nha cung cip
dugc chon;

- Té trinh phé duyét du toan va ké hoach lya chon nha thiu;

- Quyét dinh phé duyét du toan va ké hoach lua chon nha thiu;

- Bién ban thuong thio hop ddng;

- Tér trinh phé duyét Kkét qua lua chon nha thiu;

- Quyét dinh phé duyét két qua Iya chon nha thiu;

- Hop ddng mua bin;

- Bi€n ban giao nhin hang hda/dich vu;

- Bién ban nghiém thu hoan thanh (d6i véi sita chira);

- Bién ban thanh Iy hop dong;

- Bang xac dinh gi4 tri khéi hrong cong viéc hoan thanh (MAu 08a)
- Phiéu giao nhan CCDC, NVL (Néu khéng qua kho);

- Phiéu nhép kho;

- Phiéu xuét kho;

- Danh séch cép phat (néu co);

- Hoa don;

- Béng ké ching tir chi tiéu;

- Glay dé nghj chuyen tra tién.

d) P6i tuong thyuc hién: Ngum de nghi thanh toan- thudc cac co quan don

vi dugc giao du todn ngén sich

d) Co quan thuc hién: Phong Tai chinh Ké toan Binh doan.

e)Co quan c6 thim quyen: B Tu 1énh Binh doan

€) Két qua thuc hién: Uy nhi€ém chi duge Tu 1énh Binh doan ky duyét.

Ban chinh: 02
Ban chinh: 02

_|td chirc chinh tri, t chirc chinh tri - xa héi, t|

B g) Cén cit phap ly: o L
Eyr v L.z Ngay ban | Co quan
Sokyhign [Trichyen | hagh | banhanh
Luit s6 o L 25/6/2015 | Qudc hdi
sspo1siQuis [N S mamoe
Luit 56 it Do thi 23/6/2023 | Quéc hoi
22/2023/QH15 [U& Fen tau
Nghi dinh sb ﬁQuy dinh v& thd tuc havh chmil_ﬂ;unoclml_l VU1 /2
11/2020/NB-CP kho bac nha nudc L _EO/(_) 1/_2020 Chmh phu
Thong tirsd  |Huwéng din thyc hién cdp kinh phi thudng B6 Tai
369/2017/TT- xuyén tir ngin sach nha nugc d€ thyc hién 11/4/2017 chinh
___BTC  |nhiém vy chi quoc ph(‘)ng ciia B Quoc phong
Quy dinh chi tiét viéc sir dung von nha nude dé
Thong tr  jmua sém nhim duy tri hoat dong thudmg xuyén| Bb Tai
58/2016/TT- [ctia co quan Nha nudc, don vi thude luc luong| 29/3/2016 chigh
BTC vil trang nhén dan, don vi sy nghiép cong lap,

2/

W
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chire chlnh tei xd hoi — nghe nghiép, té chirc xa
i, b chirc xa hoi — nghe nghiep |
Sira ddi, bo sung mot sb diéu coa Thong tur s6
58/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016 quy dinh chi
tiét viéc sir dung vén nha nudc d8 mua sim|
Thong tr  inhim duy tri hoat ddng thudng xuyén cia cof

68/2022/TT- |quan Nha nudc, don vi thudc Iuc lugng vii11/11/2022 Bm‘_
BTC trang nhéin dén, don vi su nghi€p cdng 14p, to ¢
chitc chinh tri, t5 chitc chinh tri - xd hoi, t8
chirc chinh trj xa hoi — nghe nghiép, td chirc xa
hoi, t chirc xd hoi — nghe nghi€p R R
Viin ban sé Vin ban Hudng dan Ché do ké toan don vi du .
5555/CTC- toan, su nghiép trong B Quéc phong ban hanh) 25/9/2018 Cuc Tai
CHQLHL theo Quyét dinh sb 3585/QD-BQP ngay chinh/BQP
_ ~ 31/8/2018 cia B trrdmg B ‘Qudc phong I
&?;;g}é? Stra d6i, bd sung mot sb ndi dung tai Vin ban 08/12/2020 (;uc Tai
CDQLI{L B SO 555§/ CTC_(?.%)S{J_I__IE_ L L ChlIlh/BQP“
Huéng din s Huong din quy trinh mua sim thudng xuyén 15/8/2003 Binh doan
3133/HD-BD [tir von nha mmrc ~ 15

Quyet dinh giao dur todn ngan sach nha nuéce
chi thudng xuyén cho qudc phong va chi su
nghiép trong nim cia Bd Qudc phong cho
__Binh doan R e
Quyét dinh giao ' dur toan ngan ‘'sach nha nuéc
chi thudng xuyén cho qudc phong va chi sur
nghiép trong ném cia Binh doan giao cho cac
cO quan, dorn vi ~

11. Tén thik tuc: Pé nghi phé duyet quyet todn dw an hoan thanh

a) Trinh tu thyc hién:

* Pdi voi duir 4n, cong trinh d duoc kiém toan bao céo quyét toan du an
hoan thanh

Bude 1: Pon vi ndp hd so @& nghi phé duyét quyét toan du 4n hoan thanh
vé Phéng Tai chinh K& todn.

Buéc 2: Phong TCKT thdm tra hd so, bio cio Tu lénh Binh doan xem xét,
quyét dinh. )

Buée 3: Khi c6 Quyét dinh ctia Tu 1énh Binh doén, Phong TCKT ph6i hop
don vi diéu chinh gid tri du 4n, cOng trinh theo Quyét dinh phé duyét.

Budgc 4: Déi véi cac dy 4n, cong trinh chua di diéu kién phé duyét quyét
toan, Phong TCKT théng bao don vi bd sung hd so con thiéu.

* P6i v6i dur 4n, cong trinh chua thye hién kiém toan bio cdo quyét toan
dur an hoan thanh .

Budc 1. Pon vi nép hé so dé nghi thim tra khéi lugng hoan thinh vé Phong
K& hoach Kinh doanh. . ]

Bude 2. Phong KHKD thim tra, ban haoh béo cio thim tra khoi hrong hodn thinh.
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Buéc 3. Pon vi ndp hd so dé nghi phe duyét quyét toan du 4n hoan thanh
vé Phong TCKT.

Budc 4. PhongTCKTthamtraho s0, bao c2o Tir 1énh Binh dodn xem xét, quyetdmh

Budc 5. Khi ¢6 Quyét dinh ciia Tu 1énh Binh doan, Phong TCKT phéi hop
don vi didu chinh gi4 tri du 4n, cong trinh theo Quyét dinh phé duyét.

Budc 6. D6 v6i cc dur an, cdng trinh chua di didu kién phé duyét quyét
toan, Phong TCKT théng bdo don vi bd sung hd so con thiéu.

b) Cach thiac thuc hién:

Hinh thirc ngp Thoi han gidi quyét Phi, 1 phi M6 ta
" | Quy dinh cu thé theo timg
nhém du 4n, cong trinh tai

Truc tiep Pidu 47, Nghi dinh
99/2021/ND-CP
) Thanh phén ho so:
o Mén dom, | S6
Tén gidy to

to khai Iwong

* Hb so dé‘ nghi ph€ duyét quyét toan du an hoan thanh:
- T trinh d€ nghi tham tra khoi lugng hoan thanh (D61 véi du
an, céng trinh chira thuc hi€n ki€ém toan)

- Béo cdo thdm tra khdi lvong hoan thanh (P6i v6i dy 4n, cong Ban
trinh chua thyc hién kiém toan) chinh:
- Béo cdo kiem toidn quy¢t todn du 4n hoan thanh 01

- T trinh d& nghi phé duyét quyét toén dy 4n hoan thanh
- Bdo céo thdm tra quyét toan dy 4n hoan thanh
- H so ciia dur 4n, cdng trinh

d) Béi twong thre hién: Céac don vi truc thude.
d) Co quan thyc hién: Phong TC-KT Binh doan.
e) Co quan c6 tham quyén: Binh doan.
8) Két qua thuc hién: Quyét dinh ciia Tu 1énh Binh doan phé duyét quyét
toan du an hoan thanh.
g) Can cir phap ly:
S6 ky higu Trich yéu
Quy dinh vé quén ly, thanh
toan, quyet toan du an sir| 11/11/2021 Chinh phu
dung von dau fu cong
quy dinh vé hé théng méu
biéu’.sfr dung trong c¢ong tac | 11/11/2021 B¢ Tai chinh
quyét toan
Vé v1ec quan 1y, thanh todn,
quyet toan dy 4n sir dung
nguon von diu tir cong va 03/6/2022

nguoén vén NSQP trong B
Qudbc phong

Ngay ban Co quan ban
hanh hanh

Nghi dinh s§
99/2021/ND-CP

Théng tur s6
96/2021/TT-BTC

B6 Quéc
phong

Céng vin sb
1717/BQP-TC
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V& viéc huéng din mét sb
miu biéu V& quan ly, thanh
toan, quyét toan vén diu tu
trong B& Qubc phong

Cong vin s
3778/CTC-VDT

14/7/2022

Cuc Tai ch’jnh
—~Bd Quoc
phong

12. Tén thi tye: Thi tue dé nghi chuyén khoén dwdi 50 triéu dong

a) Trinh ty thyc hién:

Buéce 1: K& toan thanh toan tiép nhan hd so chimg tir d& nghi thanh toan

ciia cac Phong ban, co quan Téng Cong ty.

Budc 2: Ké toan thanh todn thidm dinh hb so chimg tir xong, tién hanh 14p
iy nhiém chi trinh K& toan truémg hoiic ngudi duge Gy quyén ky duyét thanh toén,

trinh Téng giam doc ky duyét.

Budce 3: Tong giam déc ky duyét Uy nhiém chi xong, ké toan thanh toan

tiép nhén hd so déng déu giri ra Ngan hang.
'b) Cach thirc thire hién:

Hinh thu'c ndp Thoi han giai qu-yet ~ Phi, Ie phl Mota
Truc tlep [Tir 01-101 ngay Ay lam v1ecay theo o
.| ni dung coa hd so thanh toan L 1 o
" ¢) Thanh phan hd so: B
Tén gify t& ‘MAudon, | S8 lwong
tor khai
* Ho so @é nglu chuyen khoan:

- Gidy d& nghj thanh todn chuyen khoan cho Pon vi, cd Ban chinh: 1
nhén thu hudng theo Hop déng (ctia Khach hang)
- Gidy dé nghi chuyen khoan cho Pon vi, ¢4 nhin thul Ban chinh: 1
huong theo Hop dong (ctia Phong Ban dé& nghi thanh| Ban chinh: 1
oan). Ban chinh: 1
- Kf: hoach Ban chinh: 1
- 10 trinh; Bin chinh: 1
- Bdo gia (da 3 don vi cung cip). Bian chinh: 1
- Bién ban klem tra tinh trang hu héng méy méc, thiét bi, ny hinh: i
phuong tién.. an ¢ o
- Hop ddng (Hop dbng Kinh té; mua ban sta chira...) Ba’m.ch{nh: 1
- Bién bén giao nhan hang hoéa. Ban chinh: 1
- Nhép, xudt kho hang héa (néu co). Ban chinh: 1
- Bién ban nghigm thu sau khi sira chita tai san (néu c6). * Ban chinh: 1
. Thanh Iy hop dng,.
- Hoa don dién tir. o o L

d) Béi tucmg thuc hién: C4n by, CNV co quan Binh doan.

d) Co quan thue hién: Céc Phong ban, co quan Binh doan.

e) Co quan c6 thdm quyen giai quyét: BTL Binh doan.

e) Két qua thue hién: Uy nhiém chi do Tu 1énh ky duyét.

8)Can caphap ly: _ e

£ rs asa L X Ngay ban | Co quan
56 ky hiéu Trich y€u ‘ hinh | ban hanh
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TT 200/2014/TT-BTC|  Thong tir s6 2002014/TT-BTC  |22/12/2014 ]i;’l l:fl‘
B0 luat Dén sir s6 £ Tyas
R iaions, | BoludtDan s s6 912015/QHI3 24/11/2015) Qubc Hi
Luét Thuong mai . £ rras
Seoosortty | Ludt Thuong mai 36/2005/QH_1_ L [14/06/2005 Slfoc Hoi
Quy dinh sb K Tong Cong
B P A Quy _d;nh s6 1246/QyD-TCT ) 1 }{_0@_2@4 s
Nghi dinh sb Nghi dinh 6 123/2020/ND-CP Quy |,0/10/2020! Chinh ohi
_123/2020/ND-CP dinh v& hoa don, chime tir 910/ Pt

13. Ten tha tue: That tuc dé nghi chuyén khoan tir 50 tneu dong dén duwoéi
100 triéu dong (sir dung chi phi quin ly TCT)

a) Trinh ty thuc hién:

Budce 1: K& todn thanh toédn tiép nhan hd so chimg tir d& nghi thanh toan
cua cac Phong ban, co quan Tong Cong ty.

Buéc 2: Ké toan thanh toan thim dinh hé so chu:ng tir xong, tién hanh 1ap
{iy nhiém chi trinh K& toan truéng hodic ngudi duge ty quyén ky duyét thanh toan,
trinh Téng giam dbc ky duyét.

Budc 3: Tong gidam dbc ky duyét Uy nhiém chi xong, ké toan thanh toan
tiép nhan hé so déng déu giri ra Ngan hang.

b) Cach thic thyc hién: _ o
Hinh thirc nép Thoi han gidi quyét Phi, 1€ phi MG ta
Truc tiép - Tir 01-10 ngay lam viéc tiy o o
theo ndi dung ciia hd so thanh
- toan
c)Thanhphanho SO S )
Mau don, So hrong
Tén gidy tor to khai

* HO so dé ngh1 chuyen  khoan: S
- Gidy dé nghi thanh todn chuyén khoan cho Pon vi, ca nhip Ban chinh: 1
ithy hiréng theo Hop dong (ctia Khéch hang).
- Gidy dé nghi chuyén khoan cho Pon vi, ¢4 nhén thu hudng Ban chinh: 1
Eh;(:z ;I(:?c lcllong (ctia Phong Ban d& nghi thanh to4n). Ban chinh: 1
- Ty trilih; Ban chinh: 1
- Thu mdi béo gid. an chinh: 1
- Bio gid (dit 3 don vi cung cép). an chinh: 1
- Dy toan mua sam. an chinh: 1
FhTO' trinh xin phe duyét dir toan va ké hoach lua chon nha an chinh: 1

an .

Quyét dinh phé duyét du toan va ké hoach lya chon nha an chfnh: :
than. an chinh: 1
1% trinh xin phé duyét két qué lua chon nha thiu. an chinh: 1
- Quyét dinh phé duyét két qu lya chon nha thiu, an chinh: 1

L . 3an chinh: 1

B
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- Dy théao Ho’p dong (kem theo cong vin hoan thién hop
ddng).

- Hop dong (Hop dbng Kinh té; mua bén...)

- Bién ban giao nhin hang hoa.

- Nhip, xuit kho hang héa (néu co).

- Danh sach cép.

- Thanh Iy hop déng.

- Héa don dién tir.

d) P6i tlfong thuc hién: Can b, CNV co quan Binh doan.

.

d) Co quan thuc hién: Phong Tai chinh - K& toan.

¢) Co quan ¢é thdm quyén: BTL Binh doan.

* |Ban chinh: 1
Ban chinh: 1
Ban chinh: 1

&) Két qua thuc hién: Uy nhiém chi duge Tu 1énh Binh doan phé duyét.

g)Canciphiply: R _ N
Ky s psn L. A Ngay ban| Co quan
S0 ky hiéu Trich yéu hanh ban haoh
TT %0012_0_ lﬂTT BTC __'_['_tlor_lg,_ tu_ so}QQ_/_%OM/TT-BTC 22/12/2014| Bo Tai chinh
Bo ludt Dén sy s6
91/2015/Q_H13 B0 luat Dan su sb 91/2015/QH13 24/1 1-(2015 Quéc H(_)l
Luit Thuong mai £ tras
| 36/2005/QH11 Luit Thirong mai 36/2005/QH1 1 {14/06/2005| Qudc Hoi
N [Ludt DAu thiu sé N B I N
N 2 TrA:
2 ;} 2212023/ QH15 Lilzit Da_l: t%lau s6 22/2023/QH15 23/06/2023| Quoéc Hoi
..} [TT 06/2024/TT- T T BsKE
Vi KHP 4 T
/ BEHDT (e OPRATTBKEDT POrOY20 nogonami o
Nghi dinh sé . "
e I et
TT 05/TT-BQP I Thong tr 05/TT-BQP 12/01/2021 B Quéc phong
Qb 155_1_}/_(_2]? _BQP ) Quyet dinh 181 IIQD-BQP L - |Bo Quédc phong
Quy dinh s6 Tbng Cong ty
lagigyp-rer | dhsO LAGQIDICT 11/0aRoA) T,
Nghi dinh sb Nghi dinh s6 123/2020/NDP-CP
19/10/2020| Chinh ph
123/2020/ND-CP__| Quy dinh vé héa dom, chiing ti g P

14. Tén thu tuc- Thu tuc dé nghij thanh toan (sit dung kinh phi Tong

Cong ty va cac quy)
a) Trinh ty thue hién

Buéc 1: Ké toan thanh toan tiép nhan hd so chimg tir k& toan dé nghi thanh

todn cia cac co quan Binh doan.

Bude 2: Ké toan thanh toan thAm dinh hé so chimg tir, trinh K& toan truéng
hodc ngudi duge tty quyén ky duyét, trinh Tu 1énh Binh doan ky duyét.
Budc 3: Tu 1énh Binh doan ky duyét déng ddu xong ké toan thanh toan tiép

nhén hd so viét phiéu chi.

Bude 4: Can bg, nhén vién 1am ¢ nghi thanh toan nhén tién tai Phong TCKT.

b) Céch thirc thwe hién:
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Hinh thu’c nop| Tho'l han glal quyet Phi, 1¢ phi
Truc tlep 01-05 ngay 1am viéc
(tiy theo mirc d¢ phirc tap
cua hé so thanh toén)
c) Thanh phan ho s0:
Tén giﬁry to

* H6 so dé nghi thanh toan:
- Bién ban kiém tra tinh trang hu héng méy méc, thiét bj, phuwong
tién....(néu co);
| Bio gia clia 3 don vi cung cAp trd 1én
| Ké& hoach
- Tt trinh;
L Gify -4 nghi thanh todn (Mfu 05-TT ban hanh theo Théng tu
200/2014/TT-BTC)
- Bién ban giao nhin hang héa (néu c6)
- Nhép, xuét kho hang héa (néu co)
- Bang ké khai hanh trinh di cong tic (néu c)
- Bién ban nghiém thu sau khi sira chita may méc, thiét bi, phuong
tién....(néu c6)
- Hoa don dién tir
- Bang ké hang hoa, dich vu mua vao khong ¢6 héa don theo Méu
01/TNDN (ban hanh theo TT s6 78/2014/TT-BTC)
- Chitng tir lién quan theo cdc n6i dung thanh toan thuc hién Quy ché
chi ti€u ndi bo.
- Quy ché thuc hién thanh toan nhién lidu sé 2883/QC-BP ngay
18/10/2022 ciia Tu 1énh Binh doan

d) B6i twong thyc hién: Can bd, nhan vién co quan Binh doan.
d) Co quan thuc hién: Phong Tai chinh - Ké toan Binh doan.

e) Co quan c6 thdm quyél}: BTL Binh doan
&) Két qua thuc hién: Phiéu chi.

________ g) Can ctr phap ly S
] ' Ngay ban
So ky hiéu Trich yéu hanh
S [ e e ..
200/2014/TT-BTC Thongtu s 200/2014/TT-BTC 22/12/2014
Nghi dinhs§ Neghi dinh s6 123/2020/ND-CP Quy 19 /1 0 /2020
123/2020/NP-CP dinh vé héa don, chimg tir _
78/2014/TT-BTC  [1hong tws5 782014/TT-BTC 26/12/2014

|sé Iwong

Ban
chinh: 1
Ban sao:

Co quan
ban
__hanh
| Bo Tai
_chinh

_phu

B B6 Tai
~ chinh

TRy Cl'“\

151



22

MAu sb 02
Pon vi: C.TY TNHH MTV TCT 15 MAu sé: 0§ -TT
Bophin: .....ooooiiiiiiiiiiiaenn, (Ban hanh theo Théng tu s6 200/2014/TT - BTC

Ngdy 22/12/2014 ciia B3 Tii chinh)

GIAY PE NGHI THANH TOAN

Ngay ........ thang ........ ndm 2024

Kinh giti: Téng gidm dbc.

Ho va tén nguoi dé nghithanh toan: ... ...,
B6.phin (hofic dia chi): .....oooiiii e
NOi dung thanh tOAN: .......oooe e e
Sé tién:......... (VA& BANG CHTE): <o e e e
Kém theo cac ching tir cé lién quan:
- Tén chimg tir................... 86 luong: ..... (Bang chif): .............
- Tén ching tir: ................ S0 lugng: ...... (Bang chil): ...........
; - Tén ching tur: ................ SO lugng: ..... (Bang chit): .............
-

Tong gidm déc K& toan trwomg ~ Kétoan  Truémg phong Nguwoi dé nghi
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) thanh toan (Ban) - thanh toan
(Ky, ho tén)  (Ky, ho tén) (Ky, ho tén)
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15. Tén thi tuc: Thi tuc dé nghi tam rng (chi phi quin ly va cac quy)

a) Trinh ti thuc hién:

Budc 1. Ké toan thanh toan tiép nhén hd so chimg tir ké toan d& nghi tam

ung cia cic co quan Binh doan.

Budc 2. Ké toan thanh toan thdm dinh ho so chimg tir, trinh K& toén truéng
hodc ngudi dugce iy quyén ky duyét, trinh Tu 1énh Binh doan ky duyét. )
Budc 3. Tu lénh Binh doan ky duyét dong dau xong ké toan thanh toan tiép

nhan h so viét phiéu chi tam ung

Bude 4. Can bg, nhin vién lam dé nghi tam {rng nhén tién tai Phong Tai

chinh - K& toan,

b) Cach thic thuc hién: B o o
" Hinh thirc Thoi han gii quyét Phi, 1€ phi

njp
Trc tiép ~ 01-05ngdy lamvide
(tay theo mirc d§ phitc tap ciia hod
_ so thanh todn)
c) Thanh phén hd so:
T Y pidy tr Mau don,

- to khai

* Hd so d& nghi thanh toan: I

- Bién ban kiém tra tinh trang hu héng mdy moc, thiét bi,
hu:ong tién....(néu co);

- Béo gia 3 don vi cung cip trd 1én
- K& hoach -
- T& trinh;

- Giy dé nghi thanh toin (MAu 03-TT ban hanh theo Thdng

tu 200/2014/TT-BTC)

- Mbta

'S6 lwrong
Ban chinh:
1
Ban sao:

d) Déi trgng thuc hién: Ngudi d& nghi thanh toan thude cic co quan Binh

doan.

d) Co quan thuc hién: Phong Tai chinh - K& todn.
e) Co quan cé thim quyén: BTL Binh doan.

&) Két qua thure hién: Phiéu chi

- 8) Cén ct phép ly: _ L o
—_— Ngay ban| Co quan
S6ky h
°ky o T”“" yf’_“_________ | hanh | ban hanh
200/2014/TT-BTC Thongtuso 200/2014/TT-BTC [22/12/2014 2;’1{1;‘

M, o .



Pon vi: Cong ty TNHH MTV Téng cong ty 15
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MaAu sb 03

Min s6: 03-TT

BO PhaN: ..o (Ban hanh theo Théng tu s6 200/2014/TT -
Ngay 22/12/201}31Tc§a Bo Tai chinh)
GIAY PE NGHI TAM UNG
Ngay ..... thang ....... nam 20......
7 L
Kinh giri:  Tong Gidm dbc.

T O1 187 - .eeeeirrieiiee ettt e e e e et a e e
DA s oo e
P& nghi tam tmg s8 tidn: ...vo........... (Vibt bAng ChF): «..eveeereeeeeeseeeeeennn.
I s O v 111 I 1 1 U
Thoi glan thanh tOAN: ...t e eaens

Téng giam déc Ké todn truéng
(Ky, ho tén) (XY, ho tén)

Triromg phong
(Ky, ho tén)

Ngwoi dé nghj tam vmg
(Ky, ho tén)
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16. Tén thii tuc: Thi tuc dé nghi thanh toan tam img (sir dung chi phi
quan ly va cac quy).

a) Trinh tu thuc hién .

Budc 1. Ké todn thanh toan tiép nhdn hd so chitng tir k& toan dé nghi thanh
toan tam mg cia cac co quan Binh doan. '

Budce 2. K& toin thanh toén thim dinh hd so chimg tir ké todn, trinh K& todn
trudng hoiic ngudi duoc ty quyén ky duyét, trinh Tu 1énh Binh doan ky duyét. )

Budc 3. Tir 1énh Binh doan ky duyét déng ddu xong ké toan thanh toan tiép
nhan hé so hach toan nghiép vu tam tmg.
_____c) Céch thirc thuce hién: S
Hinh thitc nép| Thoi han gidi quyét Phi, 1€ phi Mo ta
Truc tiép 01-05 ngay lam vigc R .
(tiy theo mitc d§ phitrc tap

ciia hd so thanh toén)

d) Thanh phan hd so.

‘Miu | S6 lwong
Tén gidy to don, tir
khai

* HO so dé nghi thanh toan tam ng: :
- Bién ban kiém tra finh trang hur héng may méc, thiét bi, Ban chinh:
phuong tién.. (neu co); 1
- Bao gia 3 don vi cung cép tr&s 18n Ban sao: 0
| K& hoach
- T¢ trinh;
- Gidy d& nghi thanh toan tam ttng (MAu 04-TT ban hanh
theo Théng tir 200/2014/TT-BTC)
- Bién ban giao nh4n hang héa (néu cd)
- Nhap, xuét kho hang héa (néu c6)
- Bang ké kbai hanh trinh di céng tic (néu c6)
- Bién ban nghiém thu sau khi sita chira mdy moc, thiét bi,
Phuong tién.....(néu co)
- Hoa don dién tir
- Bang ké hang hoda, djch vy mua vao khéng ¢6 héa don theo
Méu 01/TNDN (ban hanh theo TT sb 78/2014/TT-BTC)
- Chang tir lién quan theo cac ndi dung thanh toan thuc hién
Quy ché chi tiu ndi bd.
- Quy ché thuc hién thanh toan nhién ligu sb 2883/QC—BD

ngay 18/1 0/2022 cia Tu lénh Binh doan
d) Péi trong thurc hién: Cén bd, nhan vién co quan  Binh doan
d) Co quan thyc hién: Phong Tai chinh - Ké toan Binh doan.
e) Co quan c6 thim quyén: BTL Binh doan.

8) Két qua thue hién: Phiéu chi.

g) Cén cir phép ly:

\\%\%'.QS’/; U://



/?\\'s\

S6 ky higu

200/2014/TT-BTC

Nehi dinh sé
123/2020/ND-CP

78/2014/TT-BTC
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Trich yéu

Thong tur s6 200/2014/TT-BTC
~ [Nghi dinh 56 123/2020/ND-CP Quy dinh
[v€ héa don, chitng tir

Thong tur sb 78/2014/TT-BTC

" | Ngay ban |Ce quan
hanh ban
o hz‘ml}
B Tat

22M2R014) - chinn
19/10/2020 Chu}h

e _|..phU__
B6 Tai
26/ 12/201? chinh
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Miu s6 04
Pon vj: Mau s6: 04-TT
Bg phén: (Ban hanh theo Théng tir s6 200/2014/TT BTC

Ngay 22/12/2014 cia B Tai chinh)

GIAY THANH TOAN TIEN TAM UNG

Ngay ... thang .... ndm ....... © 86
No: e

CO: e
- Ho v tén ngudi thanh t0AN: .......eceeveicenicnecsrisesinnininncereesreseesaseasssssnsssessssesseesesesaes
- B4 phén (hodc dia chi): ....ccccvvvvveeenicinnene eteteeerrasreebtsriaarra—_r_ateaeereeaastesenarannnnrerereaanrrnees
- NG1 dung thanh tOAN: ....u.eeeeeeeeeeeeeeeee ettt e se s emnesemsasanes
- 86 tién tam mg durgc thanh todn theo bang dudi déy:
Dién gidi \ S6 tién

I- SO tién tam Ving
1.86 tam {mg céc ki trudc chua chi bét
2.86 tam tmg ky nay:
- Phiéu chi so: ............ ngay .........
- Phiéu chi so: ............ ngay .........
- S6 tien da chi
1.Chimg tirsé ............ Ngay ........
2. Chitng tir s6 ............ ngay ........

[11- Chénh léch /
1.S6 tam vmg chi khong hét (1 —IT) g
2.Chi qué s6 tam tmg (11 —1I)

*S0 tién dé nghi thanh to4n (bang chir):

Tong gidm déc K¢ todn trudmg K& toan Trwong phong Nguoi dé
(Ky, ho tén) (Xy, ho tén) thanh toin (Ban) nghi thanh toin
(Ky,hotén)  (Ky,hotén)  (Ky, ho tén)



\
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17. Tén thi tuc: Tha tuc dé nghi cong nhin sang kién Tong cong ty

a) Trinh tu thue hién:

Buoc 1: Nop hé so TTHC: C4 nhan/don vi nop thil tuc d& nghj cdng nhan
Séang kién Téng 1én Phong K§ thuét - Céng nghé/Binh doan 15

Budce 2: Gial quyet TTHC: Phong K§ thuft - Cong nghé/ Binh doan 15 tlep
nthén hd so, néu dy @t hé so theo yéu cAu, phong lam c6ng vén Xin y kién thAm
dinh ctia cac thanh vién Hoi dong sang kién Tong cong ty, tbng hop y kién thdm
dinh chdm diém, néu cin bd sung hé so hodc giai trinh cho Hbi dong, phong s&
théng bao cho ¢4 nhan/don vi t1ep tuc hoén thién hd so, sau khi nhan dugc ho so
bo sung va phong t1ep tuc giri xin ¥ kién caa Hoi dong thdm dinh. Khi nhén dugc
tét ¢4 c4c ¥ kién cudi cliing cia thanh vién hoi ddng, truong hop sang kién duge
cong nhén phong KT- CN ph01 hop Phong Chinh tri cép ching nhén séng kién
cip Tong cong ty cho don vj, trudng hop tir chbi céng nhan sang kién Phong
KTCN théng bao 1y do cho ca nhin/don vi. Thoi gian giai quyet Thu tuc hanh
chinh phu thudc vao théi gian thdm dinh ciia HD sang kién, giéi trinh, hoan thién
hé so (néu cd).

b) Cach thirc thuc hién:
H‘mhﬂthu'c Tl}m gian Phi, ’Ig M ta
nop gial quyéet phi

True tiép 3 thang khong Viéc xét cdng nhin sing klén duge thye hién trong thoi
han 03 thang k€ tir ngay chfip nhén don yéu ciu cong
nhansanglnenhoac mngayhmM\necapdung
1an dfu, ncusangklenduocap dung 1n dAn san khi don
duoe chiip nhén.

Truong hop giai phap néu trong don khong duge
cong nhén sang kién thi théng bio béng vin ban
cho ngudi giri don d& nghi biét, trong d6 néurd Iy
do tir chi.

¢) Thanh phén ho so: s6 hrong 02 b

Tén gidy to Bin chink] Bénsao | MAu don, tb khai

Pon @€ nghi c¢dng nhén sdng kién 1 ‘ Maiu s6 01
Sao y Bién ban hop cia Héi dong co s&r xét 1
sang kien. ]
Sao y Gidy chimg nhin sang kién cia co s& 1
xét, cdng nhén sing kicn dat giai nhat S
Sao y bio cao d4anh gia vé kha néng ap dyng, 1 Mau s6 2

phd bién rong rdi; higu qua kinh t€, xa héi, an
ninh, quoc:, phong cua séng kién co xac nhin
cua Hoi dong sang kién co s¢

Sao y bang tdng hop diém xép loai séng kién 1 Miu sb 3
Céc tii ligu khac c6 lién quan dé chimg minh 1

(ban vé, thiét ké, anh chup mdu, vi deo...néu

co).

d) Péi tuong thure hién: Can b, nhin vién, ngudi lao dong Binh doan.
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d) Co quan thuc hién: Phong K§ thuat - Cong nghé.

e) Co quan c6 thim quyén: BTL Binh doan.

&) Két qua thuc hién: Quyét dinh cong nhin sang kién ciia BTL Binh doan.
g) Cin cir phap ly:

Ngay ban Co quan

56 ky higu Trich yéa hanh ‘| ban hanh

5103/QC-TCT | Quy ché Hoat dong Séng kién trong 15-12-2023 | Tdng cong
Tong cong ty 15 ty 15




Wl P
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MaAu s6 5

CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic Eip - Tuw do - Hanh phiic

DON BE NGHI CONG NHAN SANG KIEN

Kinh giri's ..o,
T61 (ching t6i) ghi tén dudi day:
S6 [Ho va tén| Ngay | Ponvicong | Chitc | Trinhdd |Ty I8 (%) déng gép vio viée
TT thang tic danh |chuyén mén | tao ra sing kién (ghi ré doi
nam v6i ting ddng tac gia (néu
sinh cd)
La tic gia (cac dbng tac gid) dé nghi xét céng nhan sang kién?: ...............
- Linh vire ép dung sing kién3:..................

- M6 ta ban chét cua sang kién*:
- Nhifng, thong tin cén duge bao mit (néu c6):

- C4c diéu kién cin thiét dé 4p dung sdng KiN: oovvviviiei e
- Pénh gia loi ich thu dugce hoiic du kién c6 thé thu duge do dp dung séng kién theo ¥

kién cia tac gi&’:

- Panh gia lgi ich thu dugc hoiic dir kién c6 thé thu duge do ap dyng sang kién theo ¥
kién ciia don vi, ca nhén da tham gia dp dung sang kién 1in diu (néu c6)f:......on.nn
- Danh séach nhiing ngwéi dd tham gia dp dung sing kién 1in ddu (néu co):

S6
TT

Hova
tén

Ngay thang
nim sinh

Pon vi
cOng tac

Chue
danh

Trinh do
chuyén mon

Noi dung cong viéc hd
. trgr

T6i (chtng t61) xin cam doan moi théng tin néu trong don 13 trung thuc, ding su
thét va hoan toan chiu trich nhiém trudc phép luat.

..., Ngay .... thang .... ndm.......
Ngudi ndp don
(Ky va ghi ro ho tén)

!'Tén co 56 duge yéu clu cong nhin séng kidn (theo quy dinh tai Didu 3 cia Didu (¢ Séng kidn, ban hanh theo Nghj dinh sb 13/2012/ND-CP
cia Chinh phi).

2 'Tén cda sang kién.
3 Dign tir, vién lh(mg, tr ddng hba, cong nghe thdng tin; N6ng 1am ngw nghigp va mdi tredng; Dich vu {du lich, gido duc, y té.. ). Khac ...

*Cin néu 10 cic nji dung theo quy dinh tai diém d khoan 1 Didu 5 cia Théng tur sb 18/2013/BKHCN hudmg dén thi hanh mdt s6 quy dinh
ciia Didu 12 Sang kién.
* Dénh gié lgi {ch thu duge theo hudmg din quy dinh tai diém g khoan | Didu 5 ciia Thang tu sb 18/2013/BKHCN huéng din thi hinh mjt sb
quy dinh ciia Didu I8 Sang kién
* Danh gia lgi tch thu duge theo hudng din quy dinh tai diém g khodn 1 Bidu 5 ¢iia Thong tir s6 18/2013/BKHCN hm‘mg dfin thi hanh mt s6
quy dinh ciia Didu 12 Sang kién
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Miu s6 6
BAO CAO PANH GIA VE KHA NANG AF DUNG, PHO BIEN RONG RAI VA HIEU
QUA KINH TE, XA HQI, AN NINH.QUOC PHONG CUA SANG KIEN

Co quan, don vi chii quan CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Co quan, don vi cong nhin sing Péc 1ap - Tir do - Hanh phiic
kiell 'y -- -‘ O
Gia Lai, ngay.....thdng... ... ndm

BAO CAO KET QUA AP DUNG SANG KIEN

I. THONG TIN CHUNG VE SANG KIEN
1. Tén séng kién: ............
2. Linh vue dap dung sang klen .........................................................................
3. Pham vi, don vi 4p dung sang T RPN
4. Thoi gian 4p dung séng kién: Tir ngdy ... thing ... ndm ... dén ngay ... thang ... ndm ...............
5. Téc gia:
HO VATBII. ..o it ettt e ettt e e r e e e e e aaes
INEI SINN: Luui et e et r v et e a e e e e e aar e e aas
Trinh d0 ChUYEN MBI «.ceeniii i e e e et re e e e e e e anenenenens
L0041 (U T e T S
Noi lam viée: ............... e ettt eeeeeeeeteaeeiaaeaaeaeneeasaseeeranresnens cereeaas reeeeas
Diachi BEn he: ....oee e e e e e e e e s e s e e e e e e ean
DPién thoai: .......coovvveveneenennnn.. et e ea et ea e tn et en e et ene e e na e a————a—ns
6. Pong tic gia (Véu c6)
HOoVaten: .ot et ettt s et taaea e aa—n——nn s
NG SINh: Lo e e a et ra e g e e anaan
Trinh dd chuy8n MOM: ......oeiii ittt ee e e re e ee e en e e eneeneas
L0311 (VR T4 o v o RS T
I8 (o I 4 TR T o>
Biachi HEN hE: ..ot e e e e
Pien thogiz. ..o oo
. MO TA SANG KIEN
1. Néi dung gidi phap d¢ nghi cong nhin B sang kién:
- Muc dich cda giai phép: (Néu vdn dé cdn gidi quye'i) ..................................
- N6i dung giai phap (Chz ra tinh mdi, sy khdc biét ctia gtat | phdp mdi so vai gidi phap cil; néu
cdch thitc thuc hién, cdc bude thuc hién ciia gidi phdp méi mot cdch cu thé, r& rang cting nhu
cdc diéu kign cén thiét dé ap dung gidi phap) ...............................
2. Tinh kha thi cia giai phap (Néu r6 rang cu thé kha ning dp dung, tinh khd thi rdt cao, khd,
trung binh, thip trong co quan, don vi va TORG CORE1Y)....c.oeeeeeeeemeeaeeeeeaeeeeeenen,
3. Hleu qui kinh t€, x3 héi ....(Véu hiéu qud, loi ich cu thé (higu qua kinh té, xd héi, an ninh
qudc phong, méi truong... tinh todn sé tién lam lgi, phuong phap tinh) da thu duoc theo ¥ kién
cua don vi, cd nhan dd dupc dp dung sdng kién (néu c6); va theo y kién ciia tdc gia sdng
KBBI). oot
4. Kha ning 4p dung, pho bién rong rii cia gidi phap (Néu ré rang cu thé kha ndng ap dung,
Phé bién réng rdi ciia gidi phdp cho nhitng doi tugng, co quan, don vi va Tong cong ty)

Xdc nhén cita co quan, don vi
ctia c4 nhin dé nghi khen thuéng

(K¥, dong dau)

R\ Y
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Miu s6 07
I Thang diém va xép loai sdng kién, tiéu chuin: Téng s6 diém 12 100
TT Tiéu chi sang kién, gidi phap Thang
Yy
diem

1 | Pdnh gid vé tinh méi, tinh sang tao (chon mot trong 4 tidu chi) 15
1.1 | Noi dung hoan toan mdi, nhidu sing tao, l&n ddu dugc ap dung. 12-15
1.2 | C6 nhidu céi tlen SO V&i so vdi gidi phap da c6 & mic 36 khd. 8-11
1.3 | C6 mit so céi tién so véi giai phéap di cb & mirc d6 trung binh. 4-7
1.4 | C6 cai tién nho so v6i gidi phap d& ¢ & mirc 36 con han ché. 0-3

2 | Danh gla vé tinh kha thi (chon mot trong 4 tiéu chi) 25
21 Séng kién c6 tinh kha thi rat cao (ap dung réng rdi trong toan Téng cong ty 1925

| phu ting, linh kién dé thay thé, dé sit dung...).

2.2 | Séng kién c6 tinh kha thi vao loai khd. 13-18
2.3 | Séng kién c6 tinh kha thi trung binh. 7-12
2.4 | Sang kién tmh kha thi thip, chi ¢6 thé 4p dung pham vi nhé. 0-6
3 Danh gia v hifu qui/nim (chon mét trong 4 tiéu chi va co the tinh cong diém 40
a v b néu c6, tong diém téi da 40).
a, Sang kién mang lai hiéu qué kinh 18 15 rét > 200.000.000 ¢ /SXKD/nim cua 31-40
31 don vi co s& (néu tinh dp dung réng rdi cho Tong céng ty = 1.000.000.000
" | #/SXKD/ndmy). 31-40
b. Séng kién mang lai hiéu qua x& hoi; an ninh, quoc phdng rit ro rét.
a. Sang kién mang lai hiéu qué kinh té kha tirdén> 100.000.000 d /SXKD/nim 21-30
39 don vi co s& (néu tinh 4p dung rong i cho Téng cong ty > 800.000.000
~ | /SXKD/nim). 21-30
b. Sdng kién mang lai hiéu qua x& ho1 an ninh, qudc phong kha.
a. Sang kién mang lai hiéu qua kinh t& dén > 70.000.000 d /SXKD/n#m don vi 11-20
33 | €@ s¢ (néu tinh 4p dung réng rd cho Tdng cong ty > 500.000.000
"~ | /SXKD/nam). 11-20
b. Sang kién mang lai hiéu qua xa hoi; an ninh, quoc phong mikc trung binh.
a. Séng kién mang lai hiéu qua kinh té thap <70.000.000 @ /SXKD/nim don vi 0-10
34 | @ so (néu tinh ap dung rong rii cho Témg cong ty < 500.000.000
* | /SXKD/nim). 0-10
b. Sang kién chua mang lai hiéu qua x4 hdi; an ninh, qudc phong.

4 | Panh gia vé pham vi si dung 20
4.1 | Pham vi sit dung trong todn nganh, linh wirc T(')ng cong ty. 16-20
4.2 | Pham vi sir dung trong co quan, don vi thudc Tong cong ty. 11-15
4.3 | Pham vi sir dung trong co quan, don vi co sd. 6-10
4.4 | Pham vi sir dung trong & bd phéin co quan, don vi co s0. 0-5

II. Xep loai két qua:
Sang klen dugc danh gié va phén thanh 2 loai:
1.Sang kién dat yéu cau:

Séng kién dat giai nhat la sang kién co tdng diém tir 90 dlém trdr 1én va khong c6 tidu
chi ndo duéi S diém; sang kién dat gidi nhi 1a sing kién c6 tong sb diém tir 80 dlem tr¢y 1€n va
khong c6 tiéu chi nao dudi 4 diém; séng kién dat gidi ba 1a sing kién co tdng sb diém tr 70
diém tr& 1én va khong c6 tidu chi ndo 3 diém; sing kién dat giai khuyén khich dat tir 65 diém
trd 1én va khdng c6 tiéu chi nao dudi 2 diém. . .
2. Sang kién khong dat yéu ciu ]a sang kién khong dap tmg didu kién s6 diém tai
khodn 1 néu trén hoic sing kién c6 chi tiéu bi diém 0 (khéng).
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18. Tén thi tuc: Thii tuc dé nghi sira chira thay thé phu ting xe - may

a) Trinh tu thuc hién.

Buge'1. Nop hd so TTHC: Ngudi-duge giao quéan Iy phwong tién ndp t& trinh
sita chifa thay thé.
Buéc 2. Giai quyét TTHC: Trong thisi han 2 ngdy lam viéc, ké tir ngay tiép
nhin du hd so hop 18, Phong K thudt - Cong nghe/Blnh doan 15 két hgp Phong Tai
chinh - Ké todn, don vi quan Iy xe - may, ngudi truc tiép van hanh xe - may kiém

tra x4c nhén tinh trang k§ thuat xe- may, t6 chitc nghiém thu sau sira chira.

b) Cach thirc thuc hién:
Hioh thive | Thoigian | pp; e e Mb ta
nop gial quyét
Truc ticp 2 (Ngay khéng Khong qua 2 ngdy lam viéc, ké tix khi nhén da ‘
lam viéc) hd so theo quy dinh, Phong KTCN
¢) Thanh phén hd so.

n s A - Bﬁn - = ~ -
Tén giay to chinh Ban sao Miu don, t& khai
Bién ban kiém tra tinh trang ky thujt 1 Mau s6 1
Bién })én nghiém thu viéc thay thé, sira chita 1 M sb 2
Xe-may

d) Péi twgng thyc hién: Co quang Binh doan

d) Co quan thye hién: Phong K§ thudt - Cong nghé

e) Két qua thuc hién: Bign ban kiém tra tinh trang k¥ thudt; Bién ban
nghiém thu viéc thay thé, stra chita Xe-may

€) Cén cit phap ly
A1 open LK Ngay ban Co quan
So ky hiéu Trich yén hanh ban hanh
619/QD- A m i e ) . X
BTL Quy ché cdng tic k¥ thuit xe may 06/10/2016 Binh doan
61/QD-BTL | Bb sung Quyét dinh sb 619/QP-BTL 15/2/2019 Binh doan
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Miu s6 08
BINH POAN 15 CONG HOA XA HQI CHU NGHIAVIET NAM
TEN DON VI Déc lip - Tw do - Hanh phiic
BIEN BAN
Kiém tra tinh trang ky thuit ......
Ho6m nay vao lic 08h ngay 10/5/2024, (Pon vi quén Iy) két hop véi Phong KTCN va
pbong TCKT tién hanh kiém tra tinh trang k§ thudt ...... cu thé phu sau:
1. Thanh phin tham gia
a) Vin phong Binh doan
-Ple ... Cépbic ............... Chic Vl...oeeeeneeeennnnn,
b) Phong K¥ thuit - Cong nghé
-Ple............. Clpbic............... Chicvu.....cccoeeneenann.n..
¢) Phong Tai chinh - K& todn
-Ble ...l CAp bac .............. . Chicw........ e
d) Lai xe
“Ple . CAp bAC .evvveeenn.... ChUC Ve eeeeeveeeeeeeaennnn
2. Noi dung
TT Noi dung kiém tra Tinh trang k¥ thuat Phuong é4n sita chita
3. Y KIEN PE XUAT

VAN PHONG P. KTCN P.TCKT LAI XE
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‘ Mau s6 09 -
BINH DOAN 15 CONG HOA XA HOI CHU NGHIAVIET NAM
TEN DON VI ‘ ' Péoc lap - T do - Hanh phiic
BIEN BAN
Nghiém thu viéc thay thé, sita chira......

Hoém nay vao lic 08h ngay 10/5/2024, Bon vi quan Iy) két hop véi Phong KT-CN

va Phong TC-KT tién hanh nghiém thu ...... cu thé nhur sau:
1. Thanh phén tham gia
a) Vin phong Binh doan
-Ple el CAp baC .evvvennnn.... Chite Vi...ocoeeiniiiiiinne,
b) Phong K¥ thudt - Cong nghé
-Plecuecaannn.ns Cipbic .cuveneenn.... Chirc Vi...coeveevaeninnnnen.
c) Phong Tai chinh - K& toan
-Ple.cnnn...... Cipbac ...evenennnn... Chitc Vil..evvevvenneeneenne,
d) Lai xe
-Ble e Cipbac ....ceuuun.... Chite VU....veveeineeannnnnne
2, Noi dung

TT Nbi dung kiém tra Két ludn tinh trang k¥ thuét

3. Y KIEN DE XUAT

P.TCKT LAI XE

By

Ay

LWONee
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19. Tén thi tuc: Thué mit bing Nha in co quan Binh doan.
a) Trinh tu thuc hién
Budc 1. Té chirc, ca nhin ¢6 nhu ciu, lién hé véi phong Hanh chinh - Hau

cin va 1am Pon d& nghi.

Budc 2. Phong Hanh chinh- Héu can/Binh doén 15 tiép nhan Pon dé nghi;
Lap to trinh dé nghi Tu 1énh giai quyét.
Budc 3. Sau khi T¢ trinh duge Tu 1énh phé duyét, Phong Hanh chinh -Hau
cin tién hanh soan thao hop dong vé viéc cho thué nha mit bing nha n, thong béo cho

dbi tirgng ¢6 nhu ciu dé ky két hop dong.

Budc 4. Trioh Tu 1énh (Ngudi duge Tu 1énh ay quyen) ky hop_ ddng xong s€
lién hé véi ddi tuong da ding ky dé théng nhéat mét sé noi dung vé thot gian sir
dung, vé sinh tra mat bing sau khi sir dung va thanh toin hop dong theo quy dinh.

b) Céch thitc thuc hién’

Hinh thirc ngp

Thei gian giai

quyét

Phi, 18 phi

Mo ta

Truec tiép

5 (Ngay lam
viéc)

khong

c) Thanh phan

ho so:

Tén gidy to:

Ban chinh

Ban sao

MAiu don, t& khai

Pon d nghi

0

Bén sao cin cudc cong dan

01

d) D6i twgng thyc hién: T4 chirc, ¢4 nhan cé nhu ciu
d) Co quan thye hién: Phong Hanh chinh - Hiu cén

e) Co quan ¢6 thAm quyén: BTL Binh doan.
&) Két qua thuc hién: Bién ban ban giao mit bang nha in.
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Mau s6 10

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Gia Lai, ngay thang ndm 202..

PON XIN THUE MAT BANG NHA AN CO QUAN

Kinh giri: Phong Hanh chinh - Hau cin/Binh doan 15.

Can cUGC CONE QAN SO «.evenveneiniieeneeneeeeetereeenrarenereeeenrnenneenns
Diachi thuomg trlls ..ot ceee e rernaranes

Ngay, thang, nim 6 chric: «....eeveeeeeeeeeeee e ———an
SE Irong Khach du KI&I: . ..eeoeeeeeeeeeee e e

Kinh dé nghi Tu 1énh Binh doan, phong Hanh chinh - Hiu cin xem xét
giai quyet cho t6i dugce thué mit bang nha in co quan Binh doan.
T&i xin hira chip hanh nghiém moi ndi quy, quy dinh ctia Binh doan 15./.
NGUOI LAM PON

-

e

Nads ™
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20. Tén thii tuc: Thi tue gidi quyét nha & cong va Binh doan

a) Trinh tu thuc hién

Buge 1: Nop hd so TTHC: SQ, QNCN, CNVCQP ¢6 nhu ciu lam don dé
nghi giai quyét nha & cong vu giri vé& 1én Phong Hanh chinh- Hiu can/Bmh doan 15

Budrc 2: Giai quyét TTHC: Hanh chinh- Hau cin/ Binh doan 15 t1ep nhén hd
so, thdm dinh hd so, ding quy dinh; Lép t& trinh d& nghi Tu 1énh gidi quyét.

Budce 3: Sau khi Té trinh dugc Tu 1énh phé duyét, phong Hanh chinh -Hau
cin tién hanh soan _thao hop dong v& viév cho thué nha & cong vy, théng bao cho
i tuwong ¢6 nhu cu dé ky két hop dong

Buéc 4: Trinh Tir 1énh ky horp ddng xong s& lién hé vai dbi trong di dang ky
dé ban giao nha & cdng vu cho nguoi sir dung.

b) Cach thirc thuc hién:
Hinh thirc ndp Thoi gian Phi, ¢ phi M ta
giai quyét
Truc tiép 5 (Ngay lam viéc) khéng
¢) Thanh phan hé so:
d) Péi tuogng thue hién: SQ, QNCN, CNQP, VCQP thude Binh doan.
Miu don,
Tén glay tor Ban chinh | Ban sao to khai

DPon dé nghi giai quyét nha & céng vu 1 0
Quyeét dinh chuyén CNVCQP, QNCN, 01
PHSQ
Ban sao cidn cude céng dan; CMT SQ, 0 01
QNCN, CNVCQP.

d) Co quan thyc hién: Phong Hanh chinh - Hiu cén

e) Két qua thure hién: Bién ban ban giao nha & céng vu

g) Cén cir phap ly:

Xy s yen . X Ngay ban Co quan
So ky hiéu Trich yéu ghz‘aynh ban (lln‘mh
68/2017/TT- | Théng tir ban hanh quy dinh va huéng din | 01/4/2017 Bd Quéc

BQP quan ly sir dung nha & c6ng vu trong quin phong
déi; B6 Qudbc

09/2015/TT- | Théng tir huéng dan quén Iy str dung nha & | 29/12/2015 | phong .

BQP cdng vu; . Cuc Tai

2468/CTC- Cbng viin vé viéc gia thué nha cdng vu cua | 14/6/2016 chinh

QLG Binh doan 15; Binh doan

483/QDb- Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh va 29/7/2016 15

BTL quan ly sir dung nha & cong vu

22. Tén thi tuc: Thi tuc gidi quyét Khiéu nai lin dau (cﬁp Binh doan)
a) Trinh tu 'thl_Ic hién:
Budc 1: Tiép nhén, phén cong can bd xir ly
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- Khi nhén dugc don khiu nai, Chénh Thanh tra Binh doan phan cong cin
bd xir ly don, vao s6 theo d6i thu 1y don khidu nai va nghién ciu céc ndi dung
don, thdm quyen va cac quy dinh cda phap hut c6 lién quan; trong thoi han 10
ngay lam vige d8& @& xuét Tu 1énh Binh doan giai quyét.

- Pbi v6i don vira c6 ndi dung khiéu nai, vira c6 noi dtmgtocaoﬂnhuongdande
ngudi khiéu nai hode 16 céo viét lai don tich riéng nd1 dung khiéu nai, ndi dung t6 céo.

Budc 2: Xt ly don, thu ly giai quyet

- Trong thai han 10 ngay lam viée, ké tir ngay nhin dugc don khiéu nai, néu
don thudc thim quyen giai quyet ma khong thudc mot trong cac truong, hop dwoc
quy dinh tai Pidu 11 ciia Lut Khiéu nai, cin b xtt Iy don true tlep giip ngudi viét
don dé x4c dinh tinh phép 1y cia don, xéc dinh ndi dung khiéu nai, tham muu ban
héanh védn ban thong bao thu Iy khiéu nai. Déi véi trudng hop nhiéu ngu'o:l khiéu nai
vé cling mot ndi dung va cir ngudi dai dién dé trinh bay ndi dung khiéu nai thi thu Iy
khi trong don khiéu nai ¢6 day di chir ky coa nhlmg ngudi khiéu nai va c6 vin ban
cir ngudi dai dién trinh bay néi dung khiéu nai. Truong hop khong thy Iy giai quyét
thi phai néu 15 Iy do trong vén bén théng bao cho ngudi khleu nai.

- Pbi véi don khleu nai thudc thim quyen giai quyét, nhung khong du didu
kién dé thy Iy g1a1 quyet theo quy dinh tai Piéu 11 Luat Khiéu nai, thi ¢ vén ban
tra loi cho ngudi khiéu nai biét 15 1y do khong thy ly.

- P6i véi don khleu nai khong thudc thim quyen giai quyét, don khiéu nai
v& vu viéc da c6 quyét dinh giai quyet khiéu nai 14n 2 thi khi nhén dugc don khong
thu ly, nhung c6 vén ban huong dan, tra 1o nguoi khiéu nai. Viéc huéng dan, tra
16 chi thyce hién mét 14n dbi véi vu viéc khiéu nai; truong hop nglro'l khiéu nai
giri kém céc gidy to, tai lidu la ban gbc lign quan dén vu viéc khidu nai thi co quan,
don vi nhén duoc tré lai cac gidy to, tai liéu d6 cho ngwdi khidu nai.

Budc 3: Klemtraquyetdmhhanhchmh,hanhwhanh chinh

1. Sau khi thu 1y giai quyet don khiéu nai, Chanh Thanh tra Binh doan phan
cdng can bd kiém tra lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai.
N&i dung kiém tra:

~ Cén cir phap Iy ban hanh quyet dinh hanh chinh, thuc hién hanh vi hanh chinh;

- Thdm quyenbanhanhquyetdmhhanh chinb, thire hié€n hanh vi hanh chinh;

- Nbi dung ciia quyét dinh hanh chinh, viéc thyc hién hanh vi hanh chinh;

- Trinh tur, thutucbanhmlh,thethuc va k¥ thuat trinh bay quyét dinh hanh chinh;

- Céc ndi dung khéc (néu <0).

2. Sau khi kiém tra lai, néu thiy khiéu nai quyet dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh 1 dtng thi tham muru Tur 1énh Binh doén ra quyét dinh giai quyét khiéu
nai ngay.

3. Trudmg hgp sau khi kiém tra, xét thiy céc ndi dung chua o rang, cu thé
thi tién hanh x4c minh.

Buéce 4: Xac minh ndi dung khiéu nai, bio cdo két qua xac minh

1. Giao nhiém vu xac minh

- Thanh tra Binh doan tién hanh xac minh ni dung khiéu nai.

- Trudng hop can thiét ra quyét dinh tién hanh xac minh ndi dung khiéu nai
va thanh l4p Poan (T4) x4c minh. Néi dung quyét dinh x4c minh phai néu rd:
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+ Cin cir phap lut dé t chirc viéc x4c minh.

+ Nbi dung can phai xac minh.

+ Pbi twong x4c minh.

+ Thoi gian tifn hanh xdc minh.

+ Danh sach thanh vién va nhiém vu, quyén han ctia Poan xac minh:

+ Uy quyén dbi thoai (néu co)

2. Trong thai han 03 ngay, ké tir ngay ky quyét dinh x4c minh; ngudi dugc
giao nhiém vu x4c minh hosic Truéng doan (TS truéng) x4c minh cé trach nhiém
xdy dung ké hoach x4c minh, trinh ngudi Tu 1€nh Binh doan phé duyét. N6i dung
ké hoach x4c minh khiéu nai gom

- Cén ctt phép 1y dé tién hanh x4c minh;

- Muc dich, yéu chu cda viéc xac minh;

- Céc ndi dung cu thé cin xdc minh;

- Céc tai liéu, bé"mg chimg chi yéu cin thu thap, kiém tra x4c minh;

- Co quan, don vi, ¢4 nhén (d6i tugng) cin phai lam vide dé thu thap bing chimg;

- Phén c6ng nhiém vu, tb chitc thuc hién ké hoach x4c minh;

- Céc diéu kién, phwong tién phuc vu cho viéc xéc minh.

Trude khi tién hanh xéc minh phai thong béo quyét dinh, k& hoach va lich x4c
minh; ddng thoi huéng din noi dung béo cao cho dbi tuong xac minh biét dé chuén bj.

3. X4c minh théng tin ve nhan than va yéu ciu cta ngudi khleu nai, nguaoi
dai dién, nguoi dugc iy quyén, ludt su, trg giup vién phap Iy cung cap thong tin,
tai li€u trong théi han 07 ngay ké tir ngay nhén duoc yéu céu cta T x4c minh.

N&i dung xac minh gom

- Nguoi khiéu nai xuét trinh L chimg minh nhén din hofc cac glay to tuy thin
khac; cung cap dia chi noi cur trd, s dién thoai dé lién lac moi lam v1ec khi can thiét;

- B01 véi ngudi dai dién, ngudi duoc Gy quyén: Cung cip gidy to, vin ban
ity quyén dé chimg minh viéc dai dién hgp phap ciia minh;

- Péi vé6i luét sw, trg gitip vién phdp 1y: Xuit trinh thé luft su, the trg glup
vién phap Iy va quyét dinh phan cong trg glup phap ly, glay yéu céu dich vu, gitp
d& vé phap lujt hoiic gidy uy quyen cta ngudi khleu nai;

- Néi dung, cin ctr d8 khiéu nai va yéu cdu d& nghi ctia ngudi khiéu nai;

- Cung cép théng tin, tai lidu lién quan dén néi dung khibu nai (nbu co);

- Yéu ciu nguoi b khiéu nai cung cép théng tin tai ligu.

4. Poan (T6) x4c minh lam viée truc tlep hoiic yéu ciu ngudi bi khiéu nai
cung cip thong tin, tai liéu lién quan dén ndi dung bj khiéu nai, g1a1 trinh béng
vén ban vé tinh hgp phap, hop 1y cia quyet dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
bi khiéu nai trong thoi han 07 ngay, k& tir ngay ¢o yéu ciu.

N6i dung 1am viéc véi ngurdi khidu nai, ngudi bi khiéu nai dugc 1ap thanh bién
ban, ghi ré thoi gian, dia diém, thanh phén, ndi dung va co chir ky cia cac bén.

5. Tmngquatrmhxacmmhnm(hmgk}neunm,}i)oanﬂ'o)xacmmhooﬂlelamwecmrc
tlephoacgmvanban yeumquumtochuc donvi, can}moohmquanamgwpﬂlongml,
talheu,bangchmlghenquandénnmdlmgldneunm
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6. Tiép nhan théng tin, tai lidu, bing chimg.

- Viéc cung cAp thong tin, tii liéu, chung cit cita co quan, td chirc va cé
nhén c6 lién quan dugce 1dp thanh bién ban ¢6 xac nhén ctia bén nhén va bén cung
cap Bién ban dugc Iuu trong hé so gidi quyét khidu nai;

- Thong tin, tai liéu, chitng cir thu thép dugc phai thé hién r5 nguon gbe.
Céc tai liéu do co quan, td chirc cung cip phai c6 xac nhan clia co quan, t6 chirc
d6. Tai liéu do c4 nbin cung cip phai ky vao 18 dudi cia mbi trang tai 1iéu. Khi
nhén c4c tai liéu 1a ban sao, ban chup ngudi nhin phai d6i chiéu véi ban chinh.
Néu khéng c6 ban chinh dbi chidu, t3i Jiéu bi md, mét trang, mét chit phai ghi ré tinh trang
tai liéu trong bién ban.

7. Trung cdu gtam dinh.

Khi xét thiy cin c6 su danh gla v& n6i dung lién quan dén chuyén mon, ky
thudt 1am cén cir cho viée ket lun ndi dung khiéu nai thi ngudi giai quyét khidu
nai quyét dinh viéc trung céu giam dinh.

8. Tién hanh cac bién phap kiém tra, xdc minh khac.

- Phai ciin cit vao céc quy dinh ciia phéap lut tai thoi diém xay ra su viéc dé
lam 18 ding, sai timg nfi dung khiu nai. Thuc hién viéc xac minh thuc té tai cic dia
diém cén thiét théng qua viéc do dac, kiém dém dé kiém tra tinh chinh xAc, horp phap
cda cdc tai liéu, thong tin, chung ctr 6 lién quan dén ndi dung vu viéc khiéu nai.

' - Truong hop ngudi khiéu nai d& nghi lut su, trg giup vién phap ly giap d&
vé mit phap ludt thi luft su, trg gitp vién phap 1y c6 quyén tham gia trong qué
trinh giai quyét khiéu pai.

- Qua trinh xac minh néu thiy cin thiét thi ngucn ra quyét dinh xac minh
khiéu nai quyét dinh viéc gia han xac minh; thoi gian gia han khong qua mét phin
ba thoi han x4c minh ban diu ghi trong quyét dinh.

9. Két thiic, cong bd két qua x4c minh

- Trude khi két thiic viée xac minh, Poan (To) xdac minh théng béao so bd
két qua xac minh cho ngudi khidu nai, ngudi bi khiéu nai, co quan, don vi, ca
nhén ¢6 quyén, loi ich hop phép lién quan biét d& glal trinh thém (néu c6). Poan
(T8) x4c minh c6 trach nhiém nghlen ciru, xem xét ¥ kién giai trinh cta céc bén.

- Trong thoi han 10 ngay ké tir khi két thic viéc thuc hanh xac minh, Poan
(To) xac minh pha1 cO van ban bao cdo ket qua xac minh, két luan v& ndi dung
khiéu nai va kién nth bién phéap giai quyét.

10. T4 chirc d6i thoai

- Trong qué trinh giai quyet khiéu nai néu yéu cau clia ngudi khiéu nai va
két qua xac minh néi dung khiéu nai con khac nhau thi tlen hanh t chirc dbi thoai
véi ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi co quyén, loi ich lién quan, co
quan, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan dé 1am rd noi dung khiéu nai, _yéu cdu cia
ngudi khiéu nai va hudng giéi quyet khiéu nai; viéc d6i thoai phai tién hanh cong
khai, din chit theo quy dinh tai Diéu 30, Luat Khibu nai.

- Truong hop Tu 1énh Binh doan khéng thé tham gia 601 thoai (do thyre hién
nhiém vu) thi 4 uy quyen cho Trudng doan (T3) xac minh tién hanh ddi thoai khi
ban hanh quyét dinh giai quyét.
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- Viéc dbi thoai phai dugc 1ap thanh bién ban; bién ban pha1 ghi 10 y kién cia
nhimg ngudi tham gia, két qua d6i thoati, c6 chix ky hodc diém chi cta ngudi tham gia;
trudng hop ngudi tham gia d6i thoai khong ky, diém chi x4c nhén thi ghi 16 ly do.

11. Béo céo két qua xdc minh nodi dung khiéu nai

Ngudi dugce giao nhiém vu x4c minh bdo céo trinh Tur 1énh Binh doan vé
két qud xac minh, kién nghi bién phép giai quyét dé xem xét vara quyét dinh giai
quyét khiéu nai.

Buéc 5: Ban hanh Quyét dinh giai quyét khiu nai

1. Tu 1énh Binh doan xem xét két quéd xac minh, ket luén va kién nghj vé
giai quyét khiéu nai dé ky ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai; khéng dung
bén bio cdo x4c minh, két luan, ban théng bao, bién ban cufc hop hoiic cc hinh
. thitc vin ban khac dé thay thé quyét dinh glal quyét khiéu nai.

2. Pbi voi quyét dinh giai quyet khiéu nai ctia nhidu ngudi vé ciing mot ndi
dung, thi ra quyét dinh giai quydt khiéu nai chung kém theo danh sich nhitng ngudi
khiéu nai.

3. Dbi véi v Viéc ¢o nhiéu tinh tlet phire tap, lién quan dén nhiéu nganh, nhidu
co quan thi co thé t6 chitc hdi nghi tur vén, thanh phén c6 cc co quan chirc ning tham
gia dé tham khao ¥ kién trrde khi ky quyét dinh.

4. TrongﬂlmhanIOngayketungaynhanduo'cbao cho két quaxéc minh phii ra quyét
dinh gjai quyét khiéu nai. Quyetdmhglmquyetldnmnal phai c6 cdc ndi dung sau:

- Ngdy, thang, nim ra quyét dinh;

- Tén, dia chi ngudi khiéu nai, ngudi bi khidu nai;

- Nbi dung khiéu nai;

- Két qua x4c minh ndi dung khiéu nai;

- Két qua dbi thoai (néu c6);

- Cén ctr phap luat dé giai quyét khiéu nai;

- Két luan ndi dung khiéu nai;

- Gilr nguyén, sira dbi, bd sung hodic hity boé mot phin hay toan bd quyet
dinh hanh chinh, chdm ditt hanh vi hanh chinh bi khiéu nai; giai quyét céc van dé
cu thé trong néi dung khiéu nai;

- Viéc bdi thudng thiét hai cho ngudi bi thiét hai (néu c6);

- Quyén khiéu nai 1an 2, quyén khéi kién vu an hanh chinh tai Toa an.

5. Giri va cong bd quyet dinh giai quyét khiéu nai thyuc hién theo quy dinh
tai Piéu 32, Luit Khiéu nai.

6. Cong khai quyét dinh gidi quyét khiéu nai

Trong thot han 07 ngay, ké tir ngay ky quyet dinh giai quyet khiéu nai, thue
hién cong khai quyet dinh giai quyét khiéu nai bing mdt trong céc hinh thirc sau:

- Cdng bb tai cude hop noi co quan, don vi cua ngudi bi khiéu nai, hodc
ngudi khiéu nai.

- Nifm yet tai tru sé& lam viéc hodc noi tiép céng dan ciia co quan, don vi
giai quyet khiéu nai.
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7. Tu Iénh Binh dodn kiém tra, d6n dbc, ap dung céc bién phép cn thiét ¢é
quyét dinh giai quyet khiéu nai drgc thi hanh theo dung quy dinh cta phép luét.

Buéc 6: Luu 1id so

- Viée giai quyet khiéu nai phai lap thanh hd so, Iuu giit theo quy dinh tai
Piéu 34 Luat Khiéu nai va quy dinh vé quan ly ho so, tai liéu cua Quan doi.
Nghiém cim viéc sao chép tai lidu trong hé so cung cip cho bit cit ngurdi nao néu
chua duge chi huy co quan luu gitr hd so cho phép.

- Hb so giai quyét khidu nai duge danh s6 trang theo thit tur tai liéu va dugc
lwu giit theo quy dinh cita phip Iuit. Trudng hop ngudi khiéu nai khéi kién vu 4n
hanh chinh tai Toa 4n thi hé so d6 dugc sao giri cho Toa 4n khi ¢6 yéu ciu. Ho so
dugc luu tai co quan Thanh tra Binh doan hoédc cac co quan truc thude don vi
dugce nguoi chi huy giao nhiém vu thanh tra. Thoi gian Iuu trit thue hién theo quy
dinh hién hanh.

b) Cach thiic thuc hién:
Hinh thirc ndp Thoi han giai Phi, I& phi M@b ta
quyét
Truc tiép hodc thong
qua dich vu buu 45 ngay lam viéc Khéng
chinh
¢) Thanh phén hd so:
Tén gidy tor S6 lwong | Biéu
mau
Pon khiéu nai hodic ban ghi 1&i khidu nai | Ban chinh: 1, Ban sao: 0 01
Tai lidu, chimg cit do céc bén cung cip; | Ban chinh: 1, Ban sao: 0
Bién ban kiém tra, x4c minh; Ban chinh: 1, Ban sao: 0
Két lugn, két qua gidm dinh (néu co); Ban chinh: 1, Ban sao: 0
Bién ban t6 chirc dbi thoai (néu c6); Ban chinh: 1, Ban sao: 0
Quyét dinh giai quyét khiéu nai; Ban chinh: 1, Ban sao: 0
Cac tai liéu khac ¢6 lién quan. Ban chinh

d) Déi tugng thue hién: Can bd, QNCN, chién si; CN&VCQP, LBHP Co
quan Binh doan.

d) Co quan thyc hién: Thanh tra Binh doan

e) Két qua thure hién: Quyét dinh giai quyét khiéu nai ciia Tu 1énh Binh dodn

g) Céan cit phap Iy:

S5 ky higu Trich yéu Ngay ban hanh | COgquan
ban hanh

Luét sb n £ s e L A
02/2011/QH13 Luét Khi€u nai nim 2011 11/11/2011 Qudc hoi

Nghi dinh s6 | Quy dinh chi tiét mot sé diéu
124/2020/ND- | va bién phép thi hanh ctia Luat 19/10/2020 Chinh phu
CP Khiéu nai
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Théng tu sb Quy trinh xir Iy don khiéu nai, Thanh tra
05/2021/TT- don tb cdo, don kién nghi, phan 01/10/2021 Chinh phi
TTCP anh phi
Thong tw s6 | Hudng din khiéu nai va gidi B5 Quéc
218/2013/TT- | quyét khidu nai trong Quén doi 19/12/2013 | 7 3
BQP phong
23. Tén thii tuc: Thii tue gidi quyét khiéu nai lan hai (Cip Binh doan)

a) Trinh tu thuc hién:

Budc 1: Tiép nhan, phén cong can bd theo dbi va thu Iy don khiéu nai

1. Tiép nhan don khiéu nai

- Ngu'm khiéu nai giri don kém theo ban sao quyét dinh giai quyet khiéu nai
14n déu va cac tai liéu lién quan (néu c6) dén Tu 18nh Binh doan dé dugc xem xét
giai quyét theo thim quyén phap ludt quy dinh.

- Truong hop nguoi khiéu nai dén khleu nai trirc tiép thi co quan Thanh tra
Binh doan huéng dn ngudi khidu nai viét thanh don hodic ghi lai néi dung khiéu
nai béng vin ban dé ngudi khifu nai ky tén, diém chi theo quy dinh.

2. Phén céng can bd theo doi thu 1y don khiéu nai

Khi nhén duge don khiéu nai, Twr 1énh Binh doan giao cho co quan Thanh
tra vao s6 theo doi thu 1y don khiéu nai; nghién ciru, dé xuit Tu 1énh xem xét, giai
quyét theo quy dinh cia phap luat.

3. Thu Iy giai quyét khiéu nai lin hai

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhén duge don khiéu nai thudc thim
quyen tién hanh thu Iy va théng béo bang vin ban cho ngudi khidu nai duoc biét.

- Trudng hop khiéu nai khong thudc thim quyen giai quyet hotic khiu nai
thudc mét trong céc trudng hop quy dinh tai Piéu 11 Luat K_hleu nai, thi khong
thu ly va thdng béo bang vin ban dén ngudi khiéu nai, co quan, 3 chirc, c4 nhan
chuyén khidu nai dén (néu ¢6) duoc bidt va néu 13 1y do.

Buéce 2: Xéc minh ndi dung khiéu nai 14n hai

Cin cit vao ndi dung, tinh chét cia viéc khiéu nai Tu 1énh Binh doan glao
cho co quan Thanh tra Binh doan x4c minh néi dung khiu nai va kién nghi giai
quyet khiéu nai. Vlec xac minh thuc hién theo quy dinh tai Buéce 4 Quy trinh giai
quyét khiéu nai 1an dAu.

1. K& hoach xé4c minh khiéu nai

- Trong thot han 03 ngéy, ké tir ngay k}'/ quyét dinh x4c minh, Thanh tra
Binh doan c6 trach nhiém x4y dung | ké hoach x4c minbh, trinh Tu 1énh phé duyét.
K& hoach xac minh khiéu nai phai ddy da cac ndi dung theo quy dinh phap luat.

2. Tién hanh x4c minh

- Lam viéc truce tiép véi ngudi khiéu nai, ngudi dai dién, ngudi duge Gy
quyén, ludt s, trg gitp vién phap Iy ctia ngudi khidu nai (néu cb).

- Lam viéc truc tiép v&i ngudi bi khiéu nai. ]

- Yéu ciu co quan, don vi, td chirc, c4 nhan cé lién quan cung cap thong
tin, tai liéu, biang chimg.
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- Tiép nhén, xi 1y théng tin, taj lidu, bing ching,

- Xéc minh thyc té (khi cén thiét).

- Tnmg cau glam “dinh (khi xét thiy cin c6 sur ddnh gid vé ndi dung lién
quan dén chuyén mén, k§ thuft lam cin cir cho viéc két ludn ndi dung khiéu nai).

- Lam vié€c vdi cac bén trong qua trinh xac minh néi dung khidu nai (trong
trudng hop két qua xdc minh khéc v6i thong tin, tai lidu, béang chimg do ngudi
khiéu nai, ngudi bi khidu nai cung cp).

3. Bao cdo két qua xdc minh

- Trude khi két thiic viée xac minh, Poan x4c minh théng béo so bd két qua
xac minh cho ngudi khién nai, nguoi bj khiéu nai, co quan, don vi, ¢4 nhén c6
quyén, l¢i ich hop phap lién quan biét dé g1a1 trich thém (néu c6). Poan xdc minh
c6 trach nhiém nghién ctru, xem xét ¥ kién giéi trinh clia cc bén.

- Trong thdi han 10 ngay k& tir khi két thac viée kidm tra xac minh, Doan
xac minh phai ¢ vén béan bdo cdo ket qua x4c minh, két luin vé ndi dung khiéu
nai va kién nghi bién phap giai quyét.

4. Duyét béo cdo két qua x4c minh

Chénh Thanh tra Binh doan xem xét, duyét bdo cdo két qua xic minh cia
Poin kiém tra; truong hop bao cdo khong dat, Chanh Thanh tra yéu ciu Poan
kiém tra x4c minh b sung.

Bude 3: T chirc dbi thoai Idn hai

1. Thanh tra Binh doan c6 trach nhiém:

- Tham muu Tu 1énh Binh doan tb chirc d6i thoai véi ngudi khiéu nai, nguorl
bi khiéu nai, ngudi c6 quyén va nghla vi lién quas; co quan, tb chirc, c4 nhén c6
lién quan dé 1am r6 ndi dung khiéu nai, yéu ciu ctia ngudi khiéu nai va hudng giai
quyét khiéu nai; viéc d6i thoai phai tién hanh céng khai, dén chu.

- Tham muu Tu iénh Binh doan thong bdo bang vin ban cho ngudi khiéu
nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi c6 quyen va nghxa vu lién quan, co quan, t& chitc
c6 lign quan biét thoi gian, dia didm, ndi dung viéc déi thoai.

- Khi dbi thoai, Thanh tra Binh doan bao cao két qua xac minh ndi dung
khiéu nai; ngudi tham gia d6i thoai co quyén trinh bayy kién, dua ra chimg c
lién quan dén viéc khiu nai va y&u cu cia minh dé Tw 1énh Binh doan xem xét,
giai quyét.

- Viéc dbi thoai phal dugc 18p thanh bién ban; bién ban phai ghi 15 y kién
cia nhung ngudi tham gia, két qua d6i thoai, c6 chit ky hoic didm chi ctia ngudi
tham gia; trudng hop ngudi tham gia dbi thoai khéng ky, diém chi xdc nhén thi
phai ghi 5 1y do; bién ban dugc uu vao hd so vu viéc khiéu nai.

2. Két thiic xdc minh

Cin cir quy dinh cta phép luat, két qua x4c minh ndi dung khiéu nai, két
qua dbi thoai, Chdnh Thanh tra Binh doan bao cdo Tu 1énh Binh doan két qua xac
minh, klen nghi bién phép giai quyét d& xem xét, 1am co s& ban hanh quyét dinh
gidi quyét khiéu nai lan hai.

Bude 4: Quyét dinh giai quyét khiéu nai 13n hai

I\ ORI
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- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nthén dugc béo cédo két qua xac minh,
Tu lénh Binh doan ra quyét dinh giai quyét khiéu nai lan hai. Quyét dinh giai
quyet khidu nai 14n hai phai ddm bao cic quy dinh tai Piéu 40, 56 ctia Luat Khiéu
nai.

- Trong thoi han 07 ngdy, k& tir ngay co quyet dinh giai quyet khiéu nai lan
hai phai gm quyet dinh cho ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, , NEUOT giai quyet
khiéu nai 1in dau, ngudi c6 quyeén, loi ich lién quan, co quan, t§ chirc da chuyén
don dén (néu co).

- Thyre hién Quyét dmh giai quyet khiéu nai: Tu lénh Bmh doan kiém tra,
d6n ddc, 4p dung cic bién phép can thiét d& quyét dinh giai quyét khidu nai 1in
hai duoc thi hanh theo dung quy dinh cia phap luét.

Budc 5. Lap, quan Iy hd so giai quyét khiéu nai

Hd so dugc 1ap theo thit tir céc bude tai myc "Thénh phén hd so" va luu taj
co quan Thanh tra Binh doan. Thoi gian luvu trit thuc hién theo quy dinh hién hanh.
b) Cach thirc thuc hién:

Hinh thirc ndp Thoi han Phi,léphi | Méta
gial quyéet
Truc tiép ho#c théng T . n
qua dich vu buu chinl 60 ngay lam viéc Khong
c) Thanh phin hé so: :
Tén gidy t&r S6 lrong Biéu miu
DPon khiéu nai hodic ban ghi 10 khiéu nai, gidy iy | Ban chioh: 1,
quyén khiéu nai (néu co) Bén sao: 0
Vin ban giao viéc clia cip c6 thdm quyén Ban chinh: I,
Ban sao: 0
Quyét dinh thy Iy hodic quyét dinh thanh p dodn | . .,
Ban chinh: 1,
thanh tra, tb cong tac, véin ban glao can b thu 1y \ .
Ban sao: 0
giai quyét khidu nai
Vin ban, tai liéu, bio cdo, tra 16i, tudmg trinh, Ban chinh: 1,
gidi trinh cua ngudi (bén) khiéu nai, ngudi (bén) Ban sao: 0
bi khiéu nai (néu co) )
Céc bién ban thim tra, x4c mioh, bién ban 1am
viéc, d6i thoai ciia Poan thanh tra, t6 cong tic | ., _—
9 " . . ens YO . { Ban chinh: 1,
hodc ngudi duge giao thu ly giai quy€t khieu nai | pa cao: 0
vai ngudi (bén) khiéu nai, ngudi (bén) bj khiéu )
nai
Tai liéu trung cdu, gidm dinh, két lun, két qua | Ban chinh: 1,
gidm dinh ciia co quan chirc ning (néu c6) Ban sao: 0
Béo cdo két qué thdm tra, xic minh, két ludn cic
noi dung khiéu nai ciia doan kiém tra xdc minh, | Ban chinh: 1,
tb cdng tac hodic ngudi duogc giao thu Iy giai | Ban sao: 0
quyét khiéu nai
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Viin ban két lufin, két qua | thim tra, xac minh chi

Ban chinh: 1,
gz;) xtr 1y khiéu nél cua cap c6 thdm quyen (néu Bin sao: 0
Quyét dinh giai quyet kh1eu nai lan hai Ban chinh: 1,

Ban sao: 0

Céc vin ban, tai liu, hién vit khic ¢6 lién quan
dén n6i dung khiéu nai, dugc thu thap trong qua | Ban chinh
trinh thu ly, két luan, giai quyét va viée

d) Péi tuong thuc hién: Can bd, QNCN, chién si; CN&VCQP, LPUP Co
quan Binh doan.

d) Co quan thuc hién: Thanh tra Binh doan

&) Két qua thyc hién: Quyét dinh giai quyét khiéu nai Iin hai ciia Tu 18hh Binh dodn

g) Can cit phap ly:
Ay o1.a L& Ngay ban Co quan
S0 ky higu Trich yeu hanh ban hanh
Luit 56 n £ . : f o
02/2011/QHI13 Luit Khiéu nai nim 2011 11/11/2011 Quodc hdi

Nghi dinh s6 | Quy dinh chi tiét mt sb diéu va
124/2020/ND- | bién phap thi hanh ctta Luat Khién | 19/10/2020 Chinh phi

cp nai
Théng tr sd . . 1 A
05/2021/TT- |y trinhxu 1y donkhicu nai, don | /10905 | Thanhtra
t0 cdo, don kién nghi, phan dnh Chinh pha
TTCP
Théng tir s6 Huong din khiéu nai va giai quyét B$ Quéc
218/2013/TT- | khiéu nai trong Quan d6i 19/12/2013 he
24. Tén thi tyc: Thi tyc tiép cong din (cip Binh doan).
a) Trinh tir thuc hién:

Budc 1. Xéc dinh nhan than cong dén.

- Can bd tiép cong dan don tiép, yéu ciu cong dén néu rd ho tén, dia chi va
Xuét trinh gidy t& tiy than; truomg hop dugc try quyén thi yéu ciu xuit trinh gidy
iy quyén.

- X4c dinh nhéan thin cia ngudi khidu nai, ngudi td céo, ngudi kién nghi,
phén 4nh, quy trinh thuc hién theo Pidu 5 Muc 1 Chuong 2 Théng tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Thanh tra Chinh phu.

- Xac dinh tinh hop phép cia ngudi dai dién, nguoi duge ity quyén, ludt su
hoac tro gidp vién phap 1y quy trinh thure hién theo Piéu 6 Muc 1 Chuong 2 Thong
tur 6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Thanh tra Chinh phii.

- Céc nbi dung con lai cua tha tuc hanh chinh thyc hign theo Quyet dinh s&
193/QD-TTCP ngay 20/5/2021 cia Téng Thanh tra Chinh phi vé viée cong bd
tha tuc hanh chinh dugc thay thé trong linh vuc tiép cong dan thude pham vi quan
ly Nba nudc cia Thanh tra Chinh phu.

Buéc 2. Tiép nhan t6 cdo, kién ghi, phan anh

74
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Nghe, ghi chep ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh, tiép nhan
théng tin, tai liu vao So tlep cong dén hodc nhdp thong tin vao Co s& dir liéu
quéc gia vé cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan
anh hodc phan mém quan ly cdng tac tiép cdng dén. Quy trinh tiép nhan khiéu nai,
tb cdo, kién nghi, phan anh thuc hién theo Pidu 7 Muc 2 Chuong 2 Théng tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh ph.

Burée 3. Phanloal,mlyklneunm,tocao lqenngln,phananhtammtepcongdm

- Viéc phan loai, xit 1y ngi dung khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan 4nh phai
cdn cir vao ban ghi ndi dung trinh bay hodc don cua cong dan.

- Quy trinh phén loai, xit ly khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thuc hién
theo Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phi
quy dinh quy trinh x1r 1y don khiéu nai, don t cao, don kién nghi, phan 4nh.

Buédce 4. Tra ket qua giai quyét

Tra 1i truc tiép hoiic théng bao bang vin ban dén ngudi di dén khiéu nai,
16 cdo, klen nghi, phan 4nh v€ mét trong cac ndi dung theo quy dinh tai Piéu 28
Lut tiép cong dén. Thoi han tra két qua giai quyét cin cir theo khoan 3 Piéu 9,
khoén 3 Diéu 10 Théng tir s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh tra
Chinh phu.

b) Cach thirc thuc hién.
Hinh thire ndp Thoi han Phi, 1€ phi Mo ta
gidi quyet
Truc tlep tai phong 10 noa Kho
(dia diém tiép cong neay . ong
dan)
¢) Thanh phén hd so
Tén gidy t& Biéu méu | S6 lirong
Don khiéu nai, don tb céo, don | MAu vin ban ban hanh kén} 01 bd
kién nghi, don phan 4nh hodc viin | theo  Théng tr sd '
béan ghi lai ndi dung khiéu nai, to | 04/2021/TT-TTCP  ngay
cao, kién nghi, phén anh (c6 chir | 01/10/2021 cua TTCP quy
ky hodc diém chi clia céng dan) dinh quy trinh tiép cOng
Cac thong tin, tai liéu, bang dén,
chimg do ngudi khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh cung cép

d) Déi tuong thue hién:
d) Co quan thue hién: Binh doan.
e) Két qua thue hién: Théng bio giai quyét tiép cong dan.
g) Cin ca phap ly
S6 ky hiéu Trich yéu Ngay ban Co quan
hanh ban hanh

Luat s6 42/2013/QH 13 | Luét Tiép cong dan. 25/11/2013 Qudc hdi -
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Nghj dinh s6 Quy dinh chi tiét thi | 26/6/2014 Chinh phu
'64/2014/ND-CP hanh mét s6 di€u cua
o [ Lt Tiépcong dan.
Théng tir s6 Quy dinh quy trish | 01/10/2021 Thanh tra
04/2021/TT-TTCP tiép cong dén. Chinh phi

Théng tu s6 05/2021/TT- | Quy dinh quy trinh xr | 01/10/2021 Thanh tra
TTCP ly don khiéu nai, don Chinh pht
t6 cdo, don kién nghi,
phén anh.




-
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Mdu s6 11 - Théng béo vé viée tir chéi tiép cong dan

........................... () CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
........................... (2) Poc lip - Tw do - Hanh phiic
86: MMB-..(2) , ngay ... théng ... ndm ..........
THONG BAO
Kinh @IS oeveeeeeneeeeesceeeeoe s seeeseenenae (3)
Ngay ... thang ... nim ..., 0ng (bA) veeevereeeeeeeeeeeeeee e (3)

S8 CMND/H$ chiéu (hodic gidy té tity than): ..., ngay cip: .../..../...., noi clp
Bia chi: ... T (2) @& khiéu nai (t6 c4o) vé vide (4)

Vu viéc da duoc gidi quyét ding chinh sach, phap luat, duge co quan nha
nude c6 thim quyén kidm tra, ra soat va théng béo tra 16 bing vin ban theo diing
quy dinh ctia phap Iuit.

Cin ¢t khoan 3 Didu 9 Luét Tiép cong dan, ................ (2) tir chéi, tiép nhan
ndi dung khiu nai (t cao) cua ong (ba) .............. (3) va thong bao dé ong (ba)
duoc biét./.

Noi nhan: . Thi trudng, co’ quan, t6 chirc, don vi
- Nhur trén, (Ky, ghi rd ho tén, dong dau)

- (1)... (4 brc);
~(5) ... (de p/h);
- Liru: VT, ho so.

Ghi chi:

(1) Tén co quan, to chire, don vi cap trén truc tiép (néu cb).
(2) Tén co quan, td chirc, don vi tiép cong dan.

(3) Ho tén ngudi khiéu nai (t6 cdo).

(4) Tém tit ndi dung khiéu nai (to cao).

(5) Tén co quan, t§ chirc, don vi, c4 nhén ¢6 lién quan.
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Miu s6 12- Giay bién nhén théng tin, tai liéu

SN A (1) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
........................... (2) NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phic

.......... , hgay ... thang ...
GIAY BIEN NHAN
Thong tin, tai liéu
VRO ... B .- DEAY . thing ... M BB .ocvincinmmmirmmsssssssesssarssassasssssusss (2)
i (5 | SR I N (306 W coucisicssomsainssnsnsbvssvansusssans
DA nhBR CRE R L) ..ocoocooenissnnnessooncsonasiosssomasinssssusnsbonssssnmsnensassisbussstsasses (4)

S6 CMND/H chiéu (hoic gidy to tily than): ..., ngdy cap: .../..../.... noi cap
BI BRILS it sesan e e o i e oo s ureccans

cac thong tin, tai liéu sau:

Ggéy bién nhan théng tin, tai liéu, dugc 1ap thanh ... ban, giao cho ngudi
cung cap thong tin, tai liéu 01 ban./.

Nguoi cung cip thong tin, tai liu Nguwdinhgn
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ré ho tén, dong dau - néu co)
Ghi chi:

(1) Tén co quan, té chirc, don vi cép trén (néu co).

(2) Tén co quan, t chirc, don vi tiép cong dén.

(3) Ho tén cén bd nhén thong t1n tai liéu, bang chimg.

(4) Nguoi khiéu nai (t6 céo, kién nghi, phan 4nh); ngudi c6 lién quan dén vu viéc khiéu nai
(t6 cdo, kién nghi, phan anh).

(5) Ghi rd tén, so trang, tinh trang ctia thong tin, tai liéu, bing chimg (tai liéu, bing chimg la
ban pho t6 hodc ban sao cong chimg).
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25. Tén thi tue: Thi tuc gidi quyét t6 cdo

a) Trinh tu thuc hién:

Buéc 1: Tiép nhin, phén cong can b xir 1y

Khi nhan dugc don t§ cdo, Chanh Thanh tra Binh doan phén cong cén bd
xir Iy don. Trong thot han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duge t6 cdo, ngudi xur.
ly don c6 trach nhiém vao so phan loai, x1tr Iy ban dau théng tin t6 cdo, kiém tra, x4c
minh théng tin v& ngui t cdo va didu kién thu Iy t6 cdo; truong hop phai kiém tra,
xdc minh tai nhiéu dia didm hodc phai uy quyen cho co quan, t6 chirc ¢6 thim quyén
kiém tra, x4c minh thi thdi han nay cb thé kéo dai hon nhung khong qua 10 ngay
lam viée.

Trudng hop da diéu kién thu ly thi ra bdo cdo ngudi co tham quyén giai quyét
td cdo ra quyét dinh thu 1y t6 cao; tru’ong hop khéng du diéu kién thu ly thi khong
thu ly té cdo va théng bao ngay cho ngudi t6 c4o biét ly do khéng thu 1y t6 céo.

Budc 2: Thu Iy giai quyét

Ngudi giai quyét t cdo ra quyét dinh thu 1y 6 cdo khi ¢6 di céc didu kién
theo quy dinh cia phap luit

Trong thoi han 05 ngay lam vige ké tir ngay ra quyet dinh thu Iy t6 céo, ngu'm
giai quyet t6 cdo co trach nhiém théng bao cho ngudi t6 cdo va théng bio vé ndi
dung t8 c4o cho ngudi bi t cdo blet

Budc 3: Xac minh ndi dung t6 céo

- Ngudi giai quyét td cdo giao co quan c6 chuyén mén xac minh ndi dung 10
cao (goi chung 14 ngudi x4c minh ndi dung td co); ban hanh Quyét dinh x4c minh
hoac Quyét dinh giao nhiém vu xac minh.

g A - Ngudi xdc minh ndi dung t cdo phai tién hanh céc bién phép cin thiét dé
thu thép thong tin, tai liéu, lam 16 ndi dung t6 cho. Thong tin, tai lidu thu thap phai
" dugce ghi chép thanh vén ban, khi cén thiét thi 18p thanh bién ban, dugc hru giir trong
hé so vu viée td cdo.

ﬁ\}'f" - Trong qua trinh x4c minh, ngudi xdc minh ndi dung t6 cdo phai tao didu kién
dé nguoi b1 t cdo gidi trinh, dua ra cic chimg cir dé chimg minh tinh ddng, sai cta
ndi dung cin x4c minh.

- Nguoi xdc minh ndi dung t6 co duoc thue hién cac quyen véa nghia vu quy
dinh ctia Luat T6 cdo va theo phan cong clia ngudi giai quyét t co.

- Két thic viée x4c minh n0i dung 1 t6 céo, ngudi duge glao xac minh pha1 o
viin ban bao cao nguol gidi quyét t cdo vé két qua x4c minh ndi dung t6 cdo va kién
nghi bién phap xir ly.

- Trong qua trinh x4c minh ndi dung t6 cdo, nguoi giai quyét t6 céo cd quyén
yéu ciu hoic kién nghi ngudi cé thdm quyen yéu ciu co quan, don vi, t6 chic trong
va ngoai Quén ddi nhén dén phdi hop xAc minh néi dung t6 céo; vide yéu cau kién
nghi phéi hop Xac minh bang vin ban, néu rd ndi dung can phéi hop giai quyét.

Budc 4: Két uan néi dung t6 cdo

- Cén cir vao ndi dung t5 cdo, giai trinh clia nguou bi td cao, két qua x4c minh
ndi dung t§ céo, tai lidu, chimg cir c6 lién quan, ngudi giai quyét t cdo ban hanh két
luan ndi dung t6 céo.
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-Chim nhat la 05 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két ludn ndi dung t6 cdo,
nguoi giai quyet t5 cao gui két luin ndi dung t6 céo dén ngum bi t6 céo, co quan, to
chirc quan Iy nguoi b t-c4o va cor quan té-¢hirc, c4 nhan c6 lién quan; thong bao vé
két Iuin ndi dung t5 cdo dén ngum t6 c4o.

Budc 5: Xir Iy két luan noi dung t6 cdo ciia nguoi giai quyét td cdo

Cl:mmnhatlaO?ngaylmnweckehmgaybanhmhketlumnmdmgtocao ngudi giai
quyét td cdo cin cir vao két lun ndi dung t6 cdo tién hanh viée xir Iy nhur sau:
+Tnmnghopkétluanngu'01b1t6 cdo khong vi pham phép ludt trong viéc thye hién
nlnemvu,oongvuﬂnld101phucquymvalm1d1hopphap manglmbltocaoblxampham do
viée th moldlongdtmgsuﬂlatgayra,dongﬂlmxulyﬁleoﬂlmnquymhoachmngln cOo quan,
1 chirc, mnhanooﬁ]amquymmlyngumooytomosalsuﬂ]at;

+ Tru'orng hop két ludn ngudi bi t6 cdo vi pham phdp lut trong viéc thuc hién
nhiém vu, cong vu thi 4 dp dung bién phap xix ly theo thim quyén hoic kién nghi co
quan, tb chirc, c4 nhan cé thim quyén xir Iy theo quy dinh ctia phap luét.

- Trudng hep hanh vi vi pham cla nguoi bi t6 cdo c6 dau hiéu cia toi pham
thi chuyen ngay hé so vu viéc dén Co quan diéu tra holic Vién kiém sat nhan dan c6
thim quyén dé xtr Iy theo quy dinh cta phap luat.

- Trong thai han 05 Dbgay Jam viéc ké tir ngay co két qua xir Iy, co quan, t6
chitc, ¢4 nhén c6 thim quyén xir 1y kién nghi trong, ket lugn néi dung t6 céo c6 trach
nhiém théng béo bing vin ban cho nguo'l giai guyet t6 céo vé két qua xir Iy.

Budc 6: Cong khai két luin ndi dung t0 cdo

- Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tirngay ra két luéin ndi dung t6 cdo, quyét
dinh xir Iy hanh vi vi pham bj t6 céo, ngum gidi quyet t6 cdo c¢ trach nhiém thye
hién viéc cong khai két Iuin ndi dung t6 cdo, ngudi cb tham quyén xir Iy ki luét, xir
phat vi pham hanh chinh ¢6 trdch nhiém c6ng khai quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham
bi t6 cdo.

- Viéc cong khai két ludn ndi dung td cao, quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham
bi 6 cdo dugce thue hién bang mdt hodc mét s6 hinh thirc san day:

+ Cong bo tai cude hop co quan, td chirc noi ngudi b tb cdo cong tac;

+Niém yét tai try s& lam viée hofic noi tiép cong dén cta ngudi da giai quyét
t6 céo, ngudi di ra quyet dinh xr Iy hanh vi vi pham bj t5 cdo;

- Dang tai trén cong théng tin dién tir hodc mang thong tin nfi bo cua ngudil
da giai quyét t6 céo, ngudi da ra quyét dinh xtt 1y hanh vi vi pham bi t6 c4o;

+Théng bao trén phuong tién thong tin dai ching.

- Viéc cong khai két luin ndi dung t6 céo, quyet dinh xr ly hanh vi vi pham
bi 4 céo phai bio dam khéng lam tiét 16 thong tin vé ngudi td cdo va nhimg ndi dung
thudc bi mét nha mrdc.

Buée 7: Lap, quan ly hé so

1. Viéc gidi quyet to cao phai dugc 18p thanh hé so. Cin cit vao vu viée cu thé,
hd so giéi quyet vu viée 6 cdo bao gdm:

- Pon t6 cdo hodc vin ban ghi ndi dung t5 céo; bao cdo hodc bién ban kiém
tra, xac minh thong tin ¢4 nhin cia ngudi t6 cdo, bién ban lam viée truc tiép vai
ngudi t cdo dé xac minh ndi dung tb céo;

- Quyét dinh thu Iy t6 cdo; vin ban giao x4c minh ndi dung t5 cdo;

Fact.wm
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- Bién ban xac minh; két qua giam dinh, théng tin, tai liéu, chimg ¢ thu thip

dugc trong qua trinh xac minh;

- Viin ban giai trinh ctia ngudi bi tb cdo; bién ban 1am viée véi ngudi bi td céo

vé ndi dung giai trinh;

- Béo céo két qua xdc rnmh ndi dung td céo trong truomg hop ngudi giai quyét
tb céo giao cho ngudi khac tién hanh xic minh ndi dung t6 cdo;
- Quyet dinh tam dinh chi viéc giai quyét t6 cdo; quyét dinh tiép tuc giai

quyet ) cao

- Két luan noi dung t cdo hoiic quyet dinh dinh chi viéc giai quyet tb céo;
~ Quyét dinh xur ly cla ngudi giai quyét té cdo, van ban kién nghi co quan, tb
chire, c4 nhan cé thdm quyén ap dung bién phap xir Iy;

- Céc tai liéu khac c6 lién quan.
b) Cach thirc thuc hién:

Hinh thirc nop Thai han giai Phi, I€ phi Mo ta
quyét
Truc tiép hodc théng n .
qua dich vu buu Khorrllg ;1ua 20 Khong
chinh g4y
c) Thanh phén hd so:
Tén gidy tor S6 lwong Biéu miu

Don t6 cdo hodc ban ghi 14 td cdo

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

01

bao cdo hodc bién ban kiém _tra, x4c minh
théng tin c4 nhin cia ngudi t6 cao, bién ban
lam viéc truc t1ep véi ngudi t6 cdo dé xac
minh ndi dung td céo

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

Quyét dinh thu ly 16 cdo

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

Bién ban x4c minh; két qua gidm dinh (néu
c0), thong tin, tai liéu, chimg cir thu thip
dugc trong qua trinh x4c minh

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0 :

Vin ban gidi trinh ciia ngudi bi td cdo; bién
bén 1am vi€c v&i ngudi bi to cdo vé ndi dung
giai trinh;

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

Béo cdo két qua xac minh ndi dung t6 cdo
trong trudmg hop ngudi giai quyét tb cdo giao
cho ngudi khic tién hanh xdc minh ndi dung
t cao

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

Két luan ndi dung to cdo hodc quyét dinh
dinh chi viéc giai quyét t6 cao

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0

Quyét dinh xir ly cia nguoi giai quyét tb cdo,
viin ban kién nghi co quan, td chirc, cd nhin

Ban chinh: 1, Ban
sao: 0
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co)

c6 thdm quyén 4p dung bién phap xir 1y (néu

Cac tai liéukhéc colién'quan: ~ -

.| Ban chinh

Binh doan va t6 chitc, ¢4 nhén ¢6 lién quan.
d) Co quan thyc hién: Thanh tra Binh doan

e) Két qua thue hién: Két luan ndi dung tb céo hoiic quyét dinh dinh chi
viéc giai quyet t5 céo.

d) Péi tuong thuc hién: S§ Quan, QNCN chién s§, CN&VCQP, LPHP trong

g) Can cir phép Iy:
S5 ky higu Trich yéu Ngay ban Co quan
hanh ban hanh
Luét sb NS £ 4 ns
25/2018/QH14 Luét T6 cdo ndm 2018 12/6/2018 Quoc hoi

Nghi dinh s6 | Quy dinh chi tiét mot sb didu

31/2019/ND- | va bién phap 8 chirc thi hanh 10/4/2019 | Chinh phd
Cp Luat TO cao

Nghi dinh s6 | Quy dinh vé t6 cdo va giai

28/2019/ND- | quyét té cao trong Quén doi 20/3/2019 | Chinh pht
CP '

AR NS E2.5 D R el 7 4
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26. Tén thi tyc: Thii tuc xi Iy don (cip Binh doan).

a) Trinh tr thuc hién:

Budc 1. Tlép nhén don

Can bd xir Iy don tiép nhén don va vao s6 theo doi X ly don. Viée tiép
nhin don dugc thyc hién theo Diéu 5, Chuong II, Théng tu sb 05/2021/TT-TTCP
ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chmh phu.

Buéc 2. Phén loai, xir Iy don

Can bd x&t 1y don phén loai, xir 1y khidu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh.
Quy trinh phan loai, xir 1y don thuc hién theo Diéu 6 Chuong 2; Muc 1, Muc 2,
Muc 3, Chuong 3 Théng tur s6 05/2021/TT- TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh
tra Chinh phu.

Buace 3. Tra két qua giai quyet

Phiéu d& xuét thy ly don; Phiéu huéng din giri don khiéu nai; Phidu chuyen
don t5 cdo; Phiéu chuyén don kién nghi, _phén énh; Phiéu huéng din don c6 nhidu
ndi dung khac nhau, theo mAau huéng dan tai Phy luc ban hanh kém theo Thong
tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Thanh tra Chinh phu.

*Céc ndi dung con lai cia tha tuc hanh chinh thue hién theo Quyét dinh s
194/QD-TTCP ngay 20/5/2022 cta Téng Thanh tra Chinh phu vé viéc cong bd
thi tyc hanh chinh duge thay thé trong linh vire xit 1y don thudc pham vi quén 1y
Nha nuéc ctia Thanh tra.

b) Cach thntc thyc hién

Hinh thire ngp Thoi han giai Phi, 1€ phi Mo ta
quyét

Truc tiép hoiic
thong qua dich vu
buru chinh

10 ngay Khong

¢) Thanh phén hd so

Tén gidy t& Biéu miu S6 lrgng

‘Pon khiéu nai, don t§ cdo, | MAu vin ban ban hanh 01bd
don kién nghi, don phan 4nh | kém theo Thong tu sb '
va cac tai liéu, chimg cir lién | 05/2021/TT-TTCP
quan dén ndi dung khiéu nai, | ngdy 01/10/2021 cia
t6 céo, kién nghi, phan anh | TTCP quy dinh quy
(néu co). trinh xit Iy don.

Céc tai liéu khac c6 lién quan | Ban chinh

d) Pbi tugng thue hién: Can bd, quén nhan chuyén nghiép, chién si; cong nhan
va vién chirc quéc phong, lao déng hop ddng Binh doan.

d) Co quan thuce hién: Thanh tra Binh doan.

e) Cip c6 thdm quyén: Tu 1énh Binh doan.
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&) Két qua thuc hién: Phléu dé xuét thy ly dom, Phiéu huéng din giri don

khiéu nai, Phiéu chuyen don t6 céo, Phidu chuyen don klen nghl phan anh Phleu
trérig dan ‘dofi 66 nhidi noi diitig khiae filan. -

phén &nh.

g) Cin cir phap 1y: _
S6 ky hiéu Trich yéu Ngay ban Co quan
hanh ban hanh
Luat s6 02/2011/QH13 Lugt Khicu nai 11/11/2011 | Quéc hoi
Ludt s6 25/2018/QH14 Lugt 16 cao 12/6/2018 | Quéc hoi
Nehi dinh 56 31/2019/ND-cp | QY dinhchi Betmbtsd | 14/42019 | Chinh phi
dicéu cta Ludt To céo.
. Quy dinh chi tiet thi| ,c/cn014
Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP | hinh mét s6 didu cia Chinh phit
Luidt Ti€p cong dén.
Huéng din khiéu nai va A (v A
. n khigu nz 19/12/2013
Thong tu s6 218/2013/TT-BQP | gidi quyét khifu nai| B9 Qudc
e phong
trong Quén doi.
Quy dinh quy trinh x| 41,1505
n £ Iy don khiéu nai, don t6 Thanh tra
Théng tir s6 05/2021/TT-TTCP cdo, don kién nghi, Chinh phi
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M3u s6 13 - Phiéu dé xufit thu ly dom
..................... (D CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
................... (2) Péc 1dp - T do - Harh phiic

.......... , hgay ... thang ... ndm

PHIEU BE XUAT THU LY DON .....(4)

Kinh gui: .......(5)

Ngay .../../...(2)nhan duocdon .....ccoeeeenennnn. ... (4) cua 6ng (ba) ............. (6)
Dia Chit oo eeemeeeseeseeeetssteeaereresanereane
No1 ' dung don:
Vu viée d8 AUOC e (8) giai quyet ngay . ./ . ./. (neu co)
Sau khi xem xét n6i dung don va cén cir quy dinh cia phép ludt, .... (2) dé xudt
......... (5) thu 1y d& giai quyét don cua ong (ba) ..o (6)

Phé duyét ciia ...(5) Linh dao don vi dé xuiit N gur(;)’i dé xuét

Ngay thang ndm... (Ky, ghi vé ho tén) (Ky, ghi ré ho tén)
(Ky, ghi r3 ho tén)
Ghi chii:

(1) Tén co quan, to chitc, don vi cép trén truc tiép (néu co).

(2) Tén cor quan, tb chirc, don vi xit Iy don.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chite, don vi xit ly don.

(4) Pon khiéu nai hoic don té c4o.

(5) Ngudi dimg ddu co quan, td chie, don vi cé thidm quyén giai quyét.
(6) Ho tén nguoi theu nai hoiic ngudi t6 cdo.

(7) Trich yéu tom tit ve ndi dung d(m

(8) Ngudi c6 thim quyén da giai quyct (néu co).



